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ramach projektu realizowanego przez Stowarzyszenie Rownych Szans ,,Bona Fides” w Lublinie.

Tytul:

Klub Integracji Spolecznej — sprawdzony podmiot ustug reintegracji spoleczno-
zawodowej w praktyce ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

Stowo wprowadzenia

Nowy nurt polityki spotecznej, jaki od 2004 r. jest sukcesywnie lansowany dla uzyskania
spotecznego efektu wyrazajacego si¢ m.in. zwigkszeniem udziatu oséb, korzystajacych
ze $wiadczen pomocy spotecznej w powrocie na rynek pracy, zmniejszeniem skali ubostwa oraz
zmniejszeniem zagrozenia wykluczenia spolecznego — zwany koncepcja ,,workfare” (praca
zamiast zasitku) — na trwale wpisat si¢ nie tylko ustawodawstwo, ale przede wszystkim
w praktyke systemu wsparcia i pomocy. Koncepcja ,,workfare” jest przeciwienstwem
poprzednich pogladéw promujacych dzialania pomocowe wobec najstabszych grup na rynku
pracy, opartych o gwarantowanie bezpieczenstwa socjalnego poprzez systemy $wiadczen
pieni¢znych lub rzeczowych. W wielu europejskich krajach ,,starej 15-tki” uznano, po pierwsze,
ze przekazywanie przez panstwo niektorych zadan publicznych organizacjom III sektora jest
bardziej efektywne niz tradycyjna opieka instytucji reprezentujacych panstwo, a po drugie, ze
skracanie dlugookresowych $wiadczen (zasitkow) wobec przedstawicieli underclass wyzwala ich

aktywnos¢ spoteczno— zawodowa.

W Polsce, pod koniec 2004 r. wyniki badan opinii publicznej wykazywaty, ze w okresie
2000-2004 nastgpito: pogorszenie deklarowanego poziomu zycia rodzin, wzroslo poczucie
bezradnosci 1 zagrozenia bieda, oraz wzrost przekonania, ze wsrdd przyczyn blokujacych wyjscie
ze sfery biedy na pierwszym miejscu jest bezrobocie. Pojawily si¢ poglady o konieczno$ci
objecia niektorych grup osob dziataniami reintegracji spotecznej i zawodowej, ale prowadzonymi
w inny sposob, umozliwiajacy bardziej aktywnych ich udzial dla zmiany swojej sytuacji.
Brakowato jednak przepisow prawa i oczywiscie infrastruktury instytucjonalnej dla tych dziatan.

W stowniku polityki spolecznej pojawito si¢ pojecie ,,zatrudnienia socjalnego”, a rok

2004 jest obecnie uznawany na poczatek dzialania specjalnych podmiotow ushug reintegracji

spotecznej i zawodowej, zwanych centrami i klubami integracji spotecznej. To takze poczatek



dla innych poje¢ 1 sposob oddzialywania na sfer¢ zagrozenia wykluczeniem spotecznym, w tym:

ekonomii spotecznej, czy spotdzielni socjalnych.

Pojecie ,,zatrudnienia socjalnego” jest dzisiaj elementem ogdlnego zasobu form
organizacyjnych ekonomii spotecznej (zamiennie pojecie ,,gospodarki spotecznej”), dla ktorej
wyrdznikami sg funkcje uzupetniajgce w stosunku do instytucji panstwa i rynku gospodarczego.
Elementami konstrukcji pojecia ,,zatrudnienie socjalne” sg centra i kluby integracji spotecznej,
ktore jako formy organizacyjne przeszly w okresie 10 letniej praktyki rézne ewolucje,

dopracowaly si¢ okreslonych wzorcow 1 standardowych ustug.

W okresie 2004-2012 zarowno w literaturze przedmiotu jak i w praktycznych
poradnikach bardzo duzo pos$wigcono uwagi centrom integracji spotecznej. Prawdopodobnie
przyczyng byt fakt, ze w nich mozna byto uzyska¢ §wiadczenie integracyjne, a takze zakres
ustawy o zatrudnieniu socjalnym prawie w 90% poswigcony byt przepisom dla tych podmiotow.
Jednakze praktyka realizacji zadan ustawy okazata si¢ takze bardzo korzystna dla mniejszej

formy organizacyjnej, jaka sg dzisiaj kluby integracji spoleczne;.

Jak do tego doszto i skad teza o trwaloSci zaistnienia klubow integracji spotecznej

W systemie wsparcia i pomocy zostanie zaprezentowane ponizej?

1. Najpierw ewaluacja przepisow ustawy o zatrudnieniu socjalnym i wplyw praktykéw na jej

ksztalt.

Uchwalona przez Seym RP w czerwcu 2003 r. ustawa o zatrudnieniu socjalnym na trwale
wpisala to rozwiazanie w katalog koncepcji programowych dziatah wobec os6b 1 grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Decyzja Parlamentu RP przyczynita si¢ do tworzenia
spojnego 1 kompatybilnego systemu pomocy i1 wsparcia dla os6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym z innymi aktami prawnymi takimi jak: ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej, ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
ustawa z dnia 24 kwietnia 2004 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, oraz
ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych. Konstrukcja przepisOw ustawy o
zatrudnieniu socjalnym w okresie 2004 — 2011 ulegata trzykrotnym zmianom, przy czym za
kazdym razem byly one wynikiem wnioskéw podmiotow zatrudnienia socjalnego z praktyki
stosowanych ustug reintegracji spolecznej i zawodowej. Ten zwigzek korelacyjny mozna uznac,
jako ,.dodatni”, bowiem z kolei wprowadzone korekty do konstrukcji ustawy usprawniaty
organizacj¢ 1 przebieg zajec reintegracji spotecznej i zawodowej. Dzisiaj mozna stwierdzié, ze

wickszo$¢ przepisow ustawy jest wynikiem uwzgledniania przez Parlament RP zglaszanych



przez praktykow nowych propozycji 1 postulatow. To dobry przykltad wspotpracy
instytucjonalnej oraz prowadzenia konsultacji przy ustanawianiu prawa, zwlaszcza w obszarze

przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.
e Pierwsza nowelizacja ustawy o zatrudnieniu socjalnym -15 lipca 2007 r.

Doswiadczenia w $wiadczeniu uslug reintegracji spotecznej zawodowej uzyskane
zarOwno przez pierwsze centra 1 kluby integracji spotecznej, a takze przez instytucje nadajace
administracyjne decyzje o statusie centrum oraz wspotfinansujace ich dziatalno$¢ (w tym urzedy
pracy) wskazaly w ustawie szereg niejasno$ci interpretacyjnych oraz luk utrudniajacych
zdyscyplinowang realizacj¢ indywidualnych programéw zatrudnienia socjalnego. Pojawily sie
roéwniez postulaty wzmocnienia, a nawet wprowadzenia nowych narzedzi, ktérymi moglaby
dysponowa¢ kadra podmiotow zatrudnienia socjalnego wobec ,.trudnych” grup uczestnikoéw,
tamigcych zasady udzielania pomocy i wsparcia. Zbior 14-tu tematyczny regulacji prawnych,
ktore zostaly zmodyfikowane, a takze pojawily si¢ w ustawie pierwszy raz od momentu jej
uchwalenia byt nastgpujacy Jedna ze zmian bylo pojawienie si¢ kontraktu socjalne w KIS.
Kontrakt socjalny w klubie integracji spolecznej — to rozwigzanie zdyscyplinowalo realizacje
zadan a takze zintegrowalo pomoc klubu z dzialaniami publicznych stuzb spotecznych
(o$rodkdw pomocy spolecznej 1 urzgddw pracy), czynigc pomoc bardziej kompleksowa
i ukierunkowang. Te, czternascie (13 zmian dotyczyto funkcjonowania CIS) najwazniejszych
zmian w ustawie w 2007 r. bylo takze potwierdzeniem, Ze stworzony system centrow 1 klubow
integracji spotecznej zaczat nie tylko funkcjonowac, ale przynosi pierwsze oczekiwane przez

ustawe rezultaty.
e Druga nowelizacja ustawy o zatrudnieniu socjalnym - 24 czerwca 2010 r.

Okres 2007-2010 udowodnit, ze centra staly si¢ niezmiernie waznym elementem dziatan
prozatrudnieniowych oraz pomocy spotecznej, bowiem w przestrzeniach lokalnych w sferze
szeroko rozumianych ushug spolecznych umozliwily tworzenie nowych miejsc pracy,
szczegblnie w sektorze ,,wlasnej dziatalnosci gospodarczej” w formule spotdzielczosci socjalnej
oraz stosowanie elastycznych form zatrudnienia dla osob, bedacych najtrudniejsza grupe
klientéw dla publicznych stuzb zatrudnienia. Pod koniec 2010 r. powstata jednak skomplikowana
prawnie sytuacja dla centréw integracji spotecznej tworzonych przez samorzad terytorialny,
albowiem w wyniku przyjecia przez Sejm Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 27 sierpnia 2009 r. o
finansach publicznych, likwidowana byta forma ,,gospodarstwa pomocniczego”. Nowe przepisy

ustawy o finansach publicznych nie przewidywaty sposobu przeksztalcenia i dalszych losow



samorzadowych centrow. Problem okazat si¢ skomplikowany, poniewaz brak bylo propozycji
nowych form organizacyjnych, pozwalajacych na wygospodarowywanie wilasnych s$rodkéw
finansowych z przeznaczeniem na pokrycie kosztow dziatalnosci, a roéwnoczes$nie
gwarantujacych ciagtos¢ realizacji projektéw wspotfinansowanych ze s$rodkéw EFS oraz
uznajacych dotychczasowy dorobek przewidzianych do likwidacji jednostek zatrudnienia
socjalnego. Okres 2007-2010 byt waznym dla idei ,,zatrudnienia socjalnego”, bowiem utrwalat
pozytywna ocen¢ dla podmiotow $wiadczacych ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej,
szczegblnie w odniesieniu do kwestii wspotpracy instytucji dwoch obszarow: pomocy spotecznej

i rynku pracy.
e Trzecia nowelizacja ustawy o zatrudnieniu socjalnym - 9 wrzesnia 2011 r

Ztozono$¢ przepisow kilku ustaw, z ktérymi korelowaly przepisy o zatrudnieniu
socjalnym, a takze niezrozumiate dla uczestnikow podejscie urzedow pracy (aczkolwiek zgodne
z wczesniejszym stanem prawnym promocji zatrudnienia), w sytuacji wzrastajacego
zainteresowania spotdzielczoscia socjalng, spowodowalo poszukiwanie rozwigzan likwidujacych
bariery administracyjne oraz zapewniajacych spojnos¢ dziatan grup zagrozonych wykluczeniem
spolecznym. Zaszta rowniez konieczno$¢ prowadzenia stalego monitoringu realizacji zadan tej
ustawy, ktorego celem bedzie dostarczanie Ustawodawcy informacji o efektywnosci przepisow
prawnych, a na tym tle prowadzenia okresowych analiz efektywnosci ustug reintegracji
spotecznej i zawodowej. W tym samym czasie znowelizowano przepisy ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, co spowodowato inne podejscie do takich podmiotow jak

spotdzielnie socjalne osob fizycznych i 0sob prawnych. Najistotniejsze zmiany to:

a) Uporzadkowana definicja podmiotow III sektora, jako instytucji tworzacych kluby
integracji spotecznej - dotychczasowa definicja organizacji pozarzadowej nie wylaczata z
jej zakresu podmiotow takich jak: partie polityczne, zwigzki zawodowe, organizacje
pracodawcow, samorzady zawodowe oraz fundacje utworzone przez partie. Z tg zmiang
wprowadzono takze przepis zezwalajacy na tworzenie centrOw integracji spotecznej
niektérym podmiotom, ktére zgodnie z art. 3 ust. 3 pkt 1 1 3 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego 1 wolontariacie moga prowadzi¢ dziatalno$¢ pozytku publicznego

(organizacje koscielne, spotdzielnie socjalne).

b) Nowe pojecie ,,absolwenta” — umozliwito traktowanie osob, ktore pozytywnie zakonczyty
zajecia klubie, a byly w tym czasie pozbawione z litery prawa ,statusu osoby

bezrobotnej”, na réwni z osobami bezrobotnymi w procesie ubiegania si¢ o dotacje



z Funduszu Pracy na zalozenie spotdzielni socjalnej, bez ponownej ,,fikcyjnej” rejestracji

w urzedach pracy.

c) Staze dla bezrobotnych w organizacjach pozarzadowych prowadzacych klub -
rozwigzanie to umozliwilo odbywanie stazy bezrobotnym absolwentom szkot
o kierunkach humanistycznych (np. socjologia, psychologia, resocjalizacja, pedagogika),
w organizacjach pozarzadowych prowadzacych kluby integracji spotecznej i wypetnianie
funkcji ,,zawodowych” przy prowadzeniu zaje¢ dla innych o0sob z grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Zmiana przepisow w zakresie odbywania stazy, jaka miata
miejsce po 20 sierpnia 2009 r. bardzo ,,mocno" ograniczyta mozliwo$ci organizowania
stazy w organizacjach pozarzadowych, szczegdlnie w odniesieniu do matych
miejscowosci (np. w gminach wiejskich). Nowy przepis pozwolil takze organizowaé¢ w
klubach zaje¢cia na wyzszym jakosciowym poziomie, prowadzonych przez ,,stazystow”

absolwentow.

d) Krajowe rejestry klubow— to odpowiedz na brak danych o klubach, oraz niewiedza w
poszczeg6lnych regionach kraju o liczbie dziatajacych tych jednostek ustug reintegracji

spotecznej i zawodowe;.

e) System monitorowania ustawy — to rozwigzanie, ktorego uzasadnienie tkwi w fakcie
koniecznosci $ledzenia efektywnoS$ci rozwigzan ustawy o zatrudnieniu socjalnym oraz
dostarczania wigkszego zasobu informacji zarowno dla ministra wlasciwego ds.
zabezpieczenia spotecznego, jaki i dla bezposrednich realizatorow ustug reintegracji

spotecznej i zawodowe;.

Reasumujac, wyraznie trzeba wskazac, ze praktyka i do§wiadczenia podmiotéw zatrudnienia
socjalnego od samego poczatku realizacji ustawy o zatrudnieniu socjalnym byly podstawa
weryfikowania przepisow prawnych, ich modyfikowania oraz udoskonalania, a ponadto
dostarczaty praktycznie na biezaco informacje ministrowi ds. zabezpieczenia spolecznego o
skuteczno$ci przepisow tej ustawy. Wspolpraca podmiotow zatrudnienia socjalnego z
instytucjami  administracji  publicznej, gtéwnie z urzgdem ministra wlasciwego ds.
zabezpieczenia spolecznego od samego poczatku realizacji zadan ustawy o zatrudnieniu
socjalnym uktadata si¢ poprawnie, stanowigc przyktad dla ksztattowania legislacyjnej przestrzeni

w innych obszarach polityki spoleczne;.

e Propozycje do nowej, czwartej nowelizacji przepisow o zatrudnieniu socjalnym



Zaprezentowane nowe propozycje o charakterze legislacyjnym zostaly przygotowane
przez przedstawicieli $rodowiska podmiotéw zatrudnienia socjalnego podczas spotkan
sieciujacych w ramach realizacji centralnego projektu systemowego POKL EFS ,,Zintegrowany
system wsparcia ekonomii spotecznej”’, a takze planu pracy Rady Programowej Konwentu

CIS/KIS 1 s3 to:
- Nowa grupa osob, ktore moglyby korzystacé z ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

W propozycji podmiotéw zatrudnienia socjalnego pojawita si¢ propozycja ujecia nowej
grupy osob, ktére dotychczas nie wystepowaty w katalogu art. 1 ust.2 ustawy. Chodzi gléwnie o
sytuacje, jakie wystgpuja w centrach i klubach dzialajacych na obszarach wiejskich zwigzane z

objeciem ustugami reintegracji spotecznej i zawodowej mieszkancow wsi.

- Skorelowanie absolwentow KIS (takze CIS) z przepisami ustawy o spoldzielniach socjalnych —

postulat dopisania absolwentow CIS/KIS do grup zatozycielskich

Dotychczasowa praktyka klubow integracji spotecznej ( centrow) dowodzi, ze po
wprowadzeniu w trzeciej nowelizacji ustawy o zatrudnieniu socjalnym nowych pojeé: .,
»absolwent klubu”, uzyskano jednostronny efekt w postaci tej, ze osoby takie po ukonczeniu
programu zaje¢ chcac utworzy¢ spotdzielnie socjalng moga liczy¢ na rozpatrzenie wniosku
o dofinansowanie z Funduszu Pracy bez ponownej rejestracji w urzedzie pracy (w czasie
uczestnictwa w zajeciach w centrum te osoby sg uznawane, jako poszukujace pracy). Okazuje si¢
w praktyce, ze w klubach integracji spotecznej uczestnicy objeci kontraktem socjalnym sg
wyrejestrowywani z ewidencji bezrobotnych (moga by¢ rejestrowani, jako poszukujacy pracy).
Po zakonczeniu zaje¢ w klubie staja si¢ ,,absolwentami”, ale nie mogg zarejestrowac sie, jako
bezrobotni, poniewaz w ramach kontraktu socjalnego czgsto byli takze kierowani do odbycia
prac spotecznie uzytecznych w ramach dziatan aktywizacji zawodowej (kontrakt zawarty na
podstawie art. 108 ust 2 ustawy o pomocy spotecznej, w korespondencji z art. 50 ust.2 pkt2
ustaw o promocji zatrudnienia....). Bedac zarazem ,absolwentami klubu” sa jednocze$nie
w rejestrach urzedow pracy, jako poszukujacy pracy, co tym samym wyltgcza ich z Kkatalogu

0s0Ob, ktore moga zaktadac¢ spotdzielnie socjalne (art. 4 ust.1 ustawy o spotdzielniach socjalnych).
- Problem organizacji stazy w Klubie Integracji Spotecznej — postulat zmiany rozporzqdzenia

Przepisy w zakresie organizowania stazy dla bezrobotnych w organizacjach pozarzadowych
prowadzacych kluby integracji spotecznej (glownie chodzilo o bezrobotnych absolwentow o
pewnych specjalnosciach potrzebnych z uwagi na profil merytoryczny zaje¢ organizowanych dla

uczestnikOw) zostaly zmienione tylko w ustawie zasadniczej. Niestety nie zmieniono



rozporzadzenia o organizacji stazy, zgodnie, z ktorym organizacje pozarzadowe, ktore nie sg
pracodawca, tzn., w ktoérych nie ma zatrudnionych os6b w ramach stosunku pracy, a przeciez
takich jest wickszo$¢ nadal moze organizowaé tylko jeden staz. Obowigzujaca zmiana wspiera
jedynie duze organizacje =zatrudniajagce wiele o0sob. Postulat - zmiana stosowanego

rozporzadzenia.

- Problem kontraktu socjalnego w Klubie Integracji Spolecznej.

Obowiagzujagce przepisy uzalezniaja funkcjonowanie prowadzonego Kklubu integracji
spotecznej od osrodka pomocy spotecznej. Realizacja wszelkich dziatan przez kluby musi by¢
uzgadniania z lokalnym samorzadem terytorialnym. Szczegdlnie ma to wielkie znaczenie w
sytuacji, gdy organizacje pozarzadowe prowadzace kluby nie s3 juz skazane na uzyskiwanie
srodkow na prowadzenie dzialan z zakresu reintegracji spoteczno-zawodowej od wiadz
samorzadowych, ale mogg pozyskiwac srodki europejskie. Obowigzujace rozwigzanie jest nieraz
sporym utrudnieniem, gloéwnie dla organizacji pozarzadowych prowadzacych kluby integracji
spotecznej w malych miejscowosciach lub gminach wiejskich, gdzie $wiadomos$¢ potrzeby
podejmowania aktywnych form zapobiegania wykluczeniu spolecznemu nie jest jeszcze
wszedzie, nawet wsrdd pracownikoéw socjalnych, wysoka. Nie ma powszechnego zrozumienia,
ze istnieje potrzeba zmian pracy w osrodku pomocy spolecznej, a takze zmiany podejscia do
pracy socjalnej 1 ogdlnie polityki spolecznej. Pracownicy stuzb spotecznych przyzwyczajeni
latami tylko do ,,rozdawnictwa pienigdzy” i wypelniania drukéw czy formularzy nie zawsze
potrafia zrozumie¢, Ze pozostawienie osOb nalezacych do grup szczegodlnego ryzyka samym
sobie, przyczyni si¢ do ich dalszej marginalizacji, co w efekcie moze doprowadzi¢ do
spotecznego wykluczenia. Funkcjonowanie KIS-u oznacza dla nich dodatkowa prace,
wypetnianie ankiet, zawieranie kontraktow socjalnych, monitorowanie uczestnictwa w zajeciach
KIS, nie widza sensu i potrzeby takich dzialan, a wrgcz nieraz zniechgcaja potencjalnych
Klubowiczéw do uczestnictwa w zajeciach KIS — w sytuacji, gdy osoba sama chce uczestniczy¢
w zajeciach KIS, a klub taki ma wtasne $rodki na jej uczestnictwo, osrodek pomocy spoteczne;j
nie moze odmowi¢ skierowania. Postulat zmierza do rozwazenia wprowadzenia przepiséw
umozliwiajacych kierowanie do klubu bez konieczno$ci zawierania kontraktu socjalnego.
Postulat zmierza do honorowania ewentualnej sytuacji, kiedy KIS zawiera umowe¢ na
uczestnictwo w zajeciach, a osrodek pomocy spotecznej uznaje takg umowe na roéwni

z kontraktem socjalnym.

Kilka innych probleméw zgtaszanych do dyskusji legislacyjnej przez kluby integracji spoleczne;:



a) Postulat poddania kontroli dzialalno$ci KIS przez ministra wlasciwego ds.
zabezpieczenia spotecznego, szczegdlnie prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe, w zwigzku z nagminng praktyka zatrudniania w klubach pracownikéw
socjalnych, ktorzy zawierajg kontrakty socjalne i na ich podstawie osoby, z katalogu
zagrozonych wykluczeniem spotecznym uczestniczag w zajeciach. Dzisiaj, zgodnie z
przepisami ustawy o pomocy spotecznej kontrakt socjalny moze zawrze¢ jedynie

pracownik o$rodka pomocy spoteczne;j.

b) Postulat kontroli realizacji projektow z dziatania VII POKL ,,Kapital Ludzki 2008 -
2013”7, bowiem w wielu przypadkach wojewodzkie urzedu pracy dofinansowuja
projekty w ramach, ktorych prywatne spotki — firmy szkoleniowe tworza KIS-y, co
niezgodne jest z przepisami ustawy o zatrudnieniu socjalnym (art. 18 ustawy).

c) Nalezatoby uporzadkowac sytuacje zwigzang z realizacja projektow systemowych
(zasady pisania projektow), w ktorych zaleca si¢ osrodkom pomocy spotecznej
kierowac osoby korzystajace ze §wiadczen pomocy spotecznej do uczestnictwa w KIS
w ramach Programu Aktywnosci Lokalnej a jest to sprzeczne z przepisami ustawy o

zatrudnieniu socjalnym (art. 18 ustawy).

d) Postulat rozwazenia wprowadzenia do uczestnictwa w zajeciach KIS poprzez analogie
do CIS pewnego s$wiadczenia integracyjnego, finansowanego z Funduszu Pracy,

wedtug dwoch proponowanych wariantow:

- 50% $wiadczenia integracyjnego w centrum - ale jest tu problem ile godzin musiatby

uczestnik KIS w nim przebywac?,

- lepszym rozwigzaniem jest ptacenie za kazda godzing jak przy pracach spotecznie

uzytecznych oczywiscie tez z limitem nie wiecej niz za 40 godzin w miesigcu.

Przedstawione postulaty i propozycje centrow i kluboéw integracji spotecznej w tej czgsci
Informacji beda przekazane w najblizszym czasie ministrowi wlasciwemu ds. zabezpieczenia
spolecznego, jako material wyjsciowy do dyskusji nad ksztaltem projektu IV nowelizacji ustawy
0 zatrudnieniu socjalnym, zgodnie z dotychczasowymi zasadami udziatu praktykéw w ksztalcie

obowigzujacych rozwigzan prawnych.

2. Uznanie dla Klubu Integracji Spolecznej — przeglgd modeli i struktura ustug



Praktyka okresu 2004-2010 przyczynita si¢ do uznania drugiego podmiotu zatrudnienia
socjalnego, jakim jest klub integracji spolecznej, jako bardzo istotnego elementu w systemie

swiadczenia ustug reintegracji spotecznej i zawodowej. Powody sg dwa:
- mniejsza skala organizacyjna przedsiewzigcia, a tym samym kosztow jego prowadzenia,

- efektywno$¢ oddziatywania na uczestnikdOw zaje¢ poréwnywalna z wynikami

uzyskiwanymi przez centra integracji spoteczne;j.

W schematach tworzenia klubow integracji spolecznej mozna wyr6zni¢ dwa okresy, ktore

zawazyly na ,,Sciezkach” tworzenia klubu integracji spoteczne;.

Pierwszy okres, to lata 2004-2007, kiedy to przepis art. 18 ustawy o zatrudnieniu socjalnym
wskazywal instytucje tworzace KIS-y, do ktorych zaliczano: gming, osrodek pomocy spoteczne;j
1 organizacje¢ pozarzadowg. Na mocy poczatkowej treSci przepisu art.18 z okresu 2004-2007

istnialy 3 mozliwosci powotania KIS:
a) pierwsza, oznaczata, ze KIS jest samodzielng jednostka organizacyjng Gminy,

b) druga, oznaczala powotanie KIS w strukturze juz istnicjacej jednostki organizacyjnej

Gminy, czyli najczesciej w strukturze osrodka pomocy spotecznej,
C) trzecia, to utworzenie KIS w strukturze organizacji pozarzadowe;j.

W pierwszych dwoch przypadkach (gmina, OPS) i tak w praktyce musialo to by¢
poprzedzone podjeciem uchwaty rady gminy. Fakt tworzenia ,,samorzadowych” kluboéw na tle
tresci poczatkowej przepisu oznaczal praktycznie tg samg ,,Sciezke” proceduralng. Na koniec

2011 r. funkcjonujg ,,samorzadowe” kluby tworzone w ramach ,,Sciezek™ z tego okresu.

Drugi okres, to lata 2008-2011, kiedy po nowelizacji ustawy o zatrudnieniu socjalnym
pozostawiono tylko dwa rodzaje instytucji mogacych tworzy¢ KIS: gmina 1 organizacja
pozarzagdowa, przy czym, od 2010 r. uznawalno$¢ spétdzielni socjalnych, jako organizacji
pozarzadowych spowodowata pojawienie si¢ kolejnej instytucji tworzacej klub (np. Spotdzielnia

Socjalna ,,Koziotek” z Lublina).

Praktyka dowodzi, ze korzystnym rozwigzaniem dla samorzadoéw gmin jest te, w ktorym
wykorzystana jest istniejgca jednostka organizacyjng gminy (np. osrodek pomocy spotecznej).
Procedura tworzenia odrebnej struktury organizacyjnej — KIS - jest bardziej skomplikowanym
legislacyjnym procesem. W przypadku organizacji pozarzadowych utworzenie KIS-u oznacza
prowadzenie jednej z form, okreslonych w art.4 ust 1. pkt.2 ustawy o dzialalnosci pozytku

publicznego 1 wolontariacie. Utworzenie klubu przebiega etapowo, tj. najpierw uchwata Zarzadu



Organizacji o powotaniu nowej struktury organizacyjnej (lub uchwata Walnego Zebrania
Czlonkow organizacji), a nastgpnie ewentualnie zmiana zapisu w statucie oraz zgloszenie zmian
do Krajowego Rejestru Sadowego. Nastepnie nastgpi¢ powinno okreslenie zasad funkcjonowania

1 wskazanie os6b odpowiedzialnych za dziatanie klubu.

W praktyce okresu 2004-2011 byly czynione proby nad tworzeniem innych modeli
organizacyjnych KIS-6w, tj. model partnerski oraz model na bazie istniejacej jednostki wsparcia

I pomocy.

W przypadku ,modelu partnerskiego”, procedura wymaga prowadzenia negocjacji
pomiedzy kilkoma instytucjami, ktorymi moga by¢ sasiadujace gminy, lub organizacje
pozarzadowe dzialajace na obszarze jednej gminy lub kilku. Trudno$cig bedzie zawsze
pokonanie bariery przynalezno$ciowej, wyrazanej sposobem zarzadzania w zakresie przede
wszystkim $rodkow finansowych. Najlepiej, aby taki klub powstawal w jednorodnej strukturze
instytucji tworzacych, np.: administracja samorzadowa lub organizacje pozarzadowe. W tym
modelu koniecznym jest ustalenie rol, obowigzkow i wzajemnych zobowigzan potwierdzonych
porozumieniem (umowa partnerska). W takiej umowie niezbednym jest rowniez wskazanie
»lidera partnerstwa”, jako reprezentanta przez organami administracyjnymi, np. przed
powiatowymi urzgdami pracy. Ten warunek jest nieodzowny zwlaszcza w przypadku

przystapienia do programow rynku pracy, inicjowanych dla uczestnikow zaje¢ w klubie.

W przypadku ,,istniejacej jednostki wsparcia 1 pomocy”, wykorzystywano inne placéwki,
np. Klub Pracy, Gminne Centrum Informacji, starajac si¢ wprowadzi¢ element reintegracji
spotecznej i zawodowej do wczesniejszej podstawowej ich dziatalno$ci. Wariant taki zalezny jest
od woli instytucji, ktéra juz dysponuje funkcjonujaca struktura, a takze czgsSciowo kadra.
Przyktadem moze by¢ Klub Pracy i Integracji Spoleczne; w Barlinku, powstalty w 2006 r.

z rozszerzenia zakresu merytorycznego klubu pracy.

Podsumowujac procedury tworzenia KIS-6w nalezy wskazac, ze bez wzgledu na podmiot
zatozycielski klub realizujacy program reintegracji spotecznej i zawodowej powinien, a nawet w
wielu przypadkach musi wspotpracowa¢ z lokalnymi instytucjami 1 organizacjami w zakresie
swojej dziatalnosci ustawowej. Glownymi partnerami KIS w dzialalnosci na rzecz osob
zagrozonych wykluczeniem 1 marginalizacja spoteczna s3 os$rodek pomocy spolecznej
(w sytuacji, gdy sam nie jest organem prowadzacym klub) oraz powiatowy urzad pracy. W tych

przypadkach:



1. Osrodek Pomocy Spotecznej mozna by nawet nazwac partnerem ustawowym klubu, gdyz
zgodnie z art. 18 ust. 4 ustawy o zatrudnieniu socjalnym warunkiem uczestnictwa w
klubie integracji spolecznej jest realizacja kontraktu socjalnego, zgodnie z przepisami
ustawy o pomocy spotecznej. Poza tym jest tez oczywiscie najlepszym miejscem, aby
poprzez pracownikoOw socjalnych, rekrutowaé uczestnikow KIS. Pracownicy socjalni
ponadto przeprowadzaja wywiady Srodowiskowe u 0s6b wyrazajacych zainteresowanie

skierowaniem do Klubu.

2. Powiatowy Urzad Pracy powinien informowac osoby zarejestrowane, jako bezrobotne o
mozliwosci realizacji przez nie programu reintegracji spoteczno-zawodowej. Ponadto,
urzad pracy moze wspiera¢ klub, w realizacji programoéw aktywnej integracji, swoja
doswiadczong kadra, w szczegolnosci doradcami zawodowymi 1 posrednikami pracy.
Moze takze informowac o posiadanych ofertach pracy, a takze organizowac i finansowac
miejsca pracy tymczasowej dla uczestnikow klubu w formie robdt publicznych, prac

interwencyjnych, stazy, zatrudnienia wspieranego, oraz prac spotecznie uzytecznych.

Bez tych dwoéch podstawowych partneréw wydaje si¢ niemozliwe prawidtowe
funkcjonowanie klubu. Ponadto do wspotpracy z KIS warto zaprosi¢ takich partnerow jak:
Poradnia Leczenia Uzaleznien, w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej 0osob uzaleznionych
od alkoholu, a takze uzaleznionych od narkotykéw lub innych $rodkow odurzajacych, nastepnie
centrum integracji spolecznej, lokalne organizacje pozarzadowe, czy placéwki oswiatowe dla

dorostych.

Na podstawie aktualnie obowigzujacych przepisow prawnych, lepszym rozwigzaniem
organizacyjnym jest powolanie KIS w strukturze osrodka pomocy spotecznej. Przede wszystkim
jest to gwarancja na przyszitos$¢ ciggtosci finansowania kosztow dziatalnosci (budzet gminy). To
rozwigzanie jednak nie moze by¢ przeciwstawnym do klubu w strukturze organizacji
pozarzadowej w zakresie poziomu S$wiadczenia ustug. Pewnym ograniczeniem dla klubu
prowadzonego przez samorzad gminy jest tylko obszar jego dziatania, tzn. KIS prowadzony
przez OPS z danej gminy, swoja dzialalnos¢ tez moze prowadzi¢ wylacznie na terenie tej gminy.
W przypadku KIS-u ,,pozarzadowego” to organ prowadzacy (zarzad organizacji), zgodnie z
obszarem dziatania organizacji, okreslonym w statucie, wskazuje teren dziatania klubu. Teren ten
moze wykracza¢ poza obszar administracyjny jednej gminy, obejmowac caty powiat, nawet

gminy z kilku powiatéw. Obie formy funkcjonowania KIS majg zalety 1 wady.

W okresie 2004-2011 realizowane programy zaje¢ z uczestnikami, obejmujgce dwa

podstawowe bloki tematyczne — reintegracja spoteczna i reintegracja zawodowa — przechodzity



rozne fazy rozwoju, ktore przyczynity si¢ do funkcjonowania w tym czasie okreslonego modelu

struktury $wiadczonych ustug. I tak:

1. Faza pierwsza, okres 2004-2006, charakteryzowata si¢ przewaga w pakietach
oferowanych zaje¢ dla osob kierowanych do CIS-ow i KIS-6w tematyka reintegracji
spolecznej] a minimalnym udziatem reintegracji zawodowej. Zwigzane to bylo z
kierowaniem do jednostek organizacyjnych zatrudnienia socjalnego osob, posiadajacych
kwalifikacje zawodowe, jakie jeszcze w tym czasie odpowiadaty potrzebom rynku pracy,
lecz reprezentujacych zaawansowane stopnie rozwoju dysfunkcji spotecznych (np.
alkoholizm, brak motywacji, niska samoocena). W glownej mierze chodzito o
doprowadzenie do zmian postaw spotecznych uczestnikow, ktorych wynikiem miato by¢
uzyskiwanie ,,dobrej” opinii u pracodawcow, a takze wyeliminowanie sytuacji ,,wstydu
za osobe” instytucji kierujacej do ewentualnego zatrudnienia u konkretnego lokalnego

przedsigbiorcy.

2. Faza druga, okres 2007-2008, to przewaga tematyki ,reintegracji zawodowej” w
programach zajeé, przygotowywaniem uczestnikow do programoéw rynku pracy
organizowanych przez gminy (roboty publiczne, prace spotecznie uzyteczne), co byto
spowodowane lepsza koniunktura gospodarcza w niektérych branzach (np.
budownictwo). Na zmiang struktury blokéw tematycznych w oferowanych ustugach CIS-
ow 1 KIS-6w miata rowniez wplyw ustawa o spoldzielczosci socjalnej, ktorej rozwigzania
pozwalaty kontynuowa¢ dziatania prozatrudnieniowe wobec o0s6b konczacych

pozytywnie uczestnictwo w centrach i klubach.

3. Faza trzecia, okres 2009-2011, charakteryzowal si¢ rownowaga strukturalng pomiedzy
blokami tematycznymi §wiadczonych ustug, co wynikato gtownie z wplywu lokalnej
diagnozy potrzeb w powigzaniu z oceng mozliwosci rynku pracy a ponadto z
pojawieniem si¢ w skierowaniach do CIS-6w 1 KIS-6w najtrudniejszych grup ,,ryzyka”.
W tym czasie ogromny wplyw na struktur¢ zaje¢ miaty rowniez inicjatywy EFS, jakie
byly uruchamiane przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej oraz przez urzedy
pracy. Wedtug niektdrych opinii powstato nawet zjawisko konkurencji o beneficjentow
pomiedzy instytucjami realizujacymi rézne projekty wsparcia i pomocy dla oséb z grup
ryzyka. To z kolei powodowato, ze CIS-y i KIS-y musiaty prowadzi¢ swoje ustugi wobec
najtrudniejszych grup, wymagajacych najpierw reintegracji spolecznej. Dlatego tez, w
stosunku do okresu 2007-2008 nastgpito zmniejszenie udziatlu bloku ,,reintegracji

zawodowej” a tym samym w ukladzie struktury §wiadczonych ustug ich wyréwnanie.



Wykres 1. Struktura ustlug podmiotow zatrudnienia socjalnego w latach 2004-2011.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeglgdu wynikéw wewnetrznych monitoringdw podmiotéw zatrudnienia
socjalnego w latach 2004 -2011.

3. Kluby Integracji Spolecznej w krajowej i lokalnych reprezentacjach srodowiska zatrudnienia

socjalnego.

Przepisy ustawy o zatrudnieniu socjalnym nie przewiduja na chwile obecng zadnej formy

tworzenia reprezentacji sSrodowiska podmiotow zatrudnienia socjalnego. Realizowane jednak

w okresie 2004-2011 zadania tej ustawy, szczegdlnie w kontekScie wypracowanej metody
wprowadzania zmian, korekt i nowych udoskonalajgcych rozwigzan w zakresie $§wiadczenia
ushug reintegracji spotecznej i zawodowej, opartej o wspotudziat praktykow w procesach

legislacyjnych, staly si¢ przyczynkiem do inicjatywy konsolidacji §rodowiska tych podmiotow.

Konsolidacja podmiotow zatrudnienia socjalnego, szczegdlnie przybierajaca formy reprezentacji
wobec przedstawicieli wtadz publicznych oraz innych instytucji (III sektor) idzie w kierunku

powstawania:



a) ogolnokrajowych platform wspotpracy (lub w przysztosci zwigzkoéw), bedacych

reprezentantem catego srodowiska centréw i kluboéw integracji spotecznej,

b) lokalnych zwigzkéw wspolpracy i1 dziatania, bgdacych partnerem przede wszystkim

wobec samorzagdéw gmin, powiatow 1 wojewodztw.

Krajowy Konwent Centrow i Klubow Integracji Spolecznej.

Kluby i centra integracji spotecznej dziatajace na rynku uslug reintegracji spolecznej 1
zawodowej 1 majace najdhuzszy ,staz” dazyly do stworzenia silnej platformy wspolpracy o
zasiegu ogolnokrajowym, ktora zapewniataby sprawny przeplyw informacji o metodach
dzialania tych jednostek a takze wypracowywata wspdlne propozycje zmian legislacyjnych oraz
polityke wobec wytycznych zwigzanych z nowym okresem programowania EFS, w ktoérym
nacisk bedzie potozony na rozwdj ekonomii spotecznej. W dniu 14 pazdziernika 2011 r. w
Bialobrzegach k/Legionowa/Warszawa doszto do podpisania przez 42 podmioty zatrudnienia
socjalnego deklaracji przystapienia do Konwentu Centréw 1 Klubow Integracji Spotecznej
(skrot: Konwent CIS/KIS), bedacego ogdlnokrajowym forum. Jednym z nadrze¢dnych celow
przyjetych przez Konwent CIS/KIS jest utrzymywanie S$cistej wspotpracy z jednostkami
organizacyjnymi pomocy spolecznej, urzedami pracy oraz organizacjami pozarzadowymi 1
podmiotami, o ktorych mowa w art.3 ust.3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2004 r. o dziatalnos$ci

pozytku publicznego i o wolontariacie, w obszarze przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Konwent CIS/KIS przyjmujac dokumenty programowe — Deklaracja Powotania Konwentu,
Regulamin Konwentu — stwierdzil, Zze jest to gremium przedstawicieli centrow i klubow
integracji spolecznej, dzialajacych na obszarze Polski, ktorzy przystapili do niego w sposob
calkowicie dobrowolny z ideg reprezentowania instytucji ustug reintegracji spotecznej i1
zawodowej wobec administracji rzadowej 1 samorzadowej, a takze ideg partnerskiego
wspotdzialania ze wszystkimi innymi instytucjami, dzialajacymi na rzecz S$rodowisk

zagrozonych wykluczeniem spotecznym.



Foto 1. Podpisanie deklaracji powotania Konwentu CIS/KIS w dniu 14 paZzdziernika 2011 r.

Zatozycielami Konwentu CIS/KIS zostalo 19 podmiotéw, reprezentujacych centra
integracji spotecznej oraz 23 jednostki organizacyjne, reprezentujace kluby integracji spotecznej.
Na dzien 31 maja 2012 r. grono cztonkéw Konwentu CIS/KIS powiekszyto si¢ do liczby 78
podmiotéw zatrudnienia socjalnego, z tego: 39 centréw integracji spolecznej i 39 klubow
integracji spotecznej. Konwent CIS/KIS wybral Rade Programowa, przyjmujac zasade
demokratycznej rownosci podmiotéw zatrudnienia socjalnego, czyli po dwoch reprezentantow
ze $rodowiska centrOw integracji spotecznej i ze Srodowiska klubow integracji spoteczne;j.
Zgodnie z wolg cztonkéw zatozycieli Konwentu, a takze z przyjeta regulaminowg zasadg w sktad
Rady Programowej wchodzi osoba wskazana przez Departament Pomocy 1 Integracji Spoleczne;.
Funkcje Sekretariatu Konwentu CIS/KIS powierzono Instytutowi Rozwoju Stuzb Spotecznych w
Warszawie a zadania dla tej rady, okreslone w Regulaminie Konwentu obejmujg m.in.
nastepujacy zakres zadan: przygotowanie propozycji merytorycznego planu pracy na kolejny rok
funkcjonowania Konwentu, podejmowanie decyzji o przystgpieniu do Konwentu nowych
cztonkow, ktorzy zglosza cheé przystapienia, reprezentowanie cztonkéw Konwentu
w spotkaniach z przedstawicielami instytucji administracji rzadowej, samorzadowej,
przedsigbiorcami oraz parlamentarzystami, a takze przedstawianie stanowisk Konwentu na forum

publicznym oraz przygotowywanie 1 wydawanie komunikatoéw i informacji o pracach Konwentu.



Pierwszy sktad Rady Programowej Konwentu tworza: (1) Przewodniczaca Rady — Pani
Matgorzata Kowalska, CIS CISTOR w Toruniu, (2) Zastgpca Przewodniczacej — Pan Pawel
Wisniewski, KIS Stowarzyszenia ,,Humanus” z Janowa Lubelskiego, oraz czlonkowie: Pani
Krystyna Szymanska, Klub Integracji Spotecznej MOPS Wioctawek, Pani Katarzyna
Sokotowska, Centrum Integracji Spotecznej Chelm, a takze Pan Andrzej Trzeciecki, Instytut

Rozwoju Stuzb Spotecznych w Warszawie.

Lubelskie Partnerstwo Klubow Integracji Spotecznej.

Idea partnerstw lokalnych, tworzenia wspdlnych organizacji dla jednoczenia $rodowiska
podmiotéw zatrudnienia socjalnego wdrazana jest z powodzeniem w niektorych regionach
Polski. Te inicjatywy maja charakter lokalny i stuzg przede wszystkim wspotpracy z samorzadem
gmin i powiatow. Przyktadem jest lokalna inicjatywa powotania partnerstwa klubéw integracji
spotecznej na terenie wojewodztwa lubelskiego. W dniu 23 listopada 2011 r. w wojewddztwie
lubelskim doszto do podpisania porozumienia, ktérego sygnatariuszami byly nastgpujace
instytucje prowadzace kluby integracji spotecznej: Janowskie Stowarzyszenie Niesienia Pomocy
,2Humanus” w Janowie Lubelskim, Stowarzyszeniem Wspierania Aktywno$ci Spolecznej
»3tella” w Gminie Dubienka (powiat chetmski) oraz Stowarzyszenie ,,NOWA SZANSA” w
Zamosciu. Przedmiotem zawartego porozumienia jest zawigzanie Partnerstwa na rzecz Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego, na terenie gmin wojewddztwa lubelskiego, szczegdlnie gmin
wiejskich. Powyzsze przedsiewziecie stanowi wprowadzenie do utworzenia na terenie
wojewodztwa lubelskiego regionalnej platformy wspotpracy podmiotow zatrudnienia socjalnego
pod nazwg Konwent Centrow 1 Kluboéw Integracji Spoleczne; Lubelszczyzny. Lista
sygnatariuszy regionalnej platformy wspolpracy podmiotéw zatrudnienia socjalnego
sukcesywnie powieksza si¢ 0 nowych cztonkow — w kwietniu 2012 r. dotgczyt Klub Integracji

Spotecznej MOPS w Putawach.



Foto 2. Moment podpisania deklaracji powotujgcej Lubelskie Partnerstwo Klubow Integracji Spolecznej —
23 listopada 2011 r..

Kilka zdan podsumowania.

Okres 2004-2012, a wiec od momentu jej uchwalenia do momentu przygotowania
kolejnych propozycji zmian jest wypelniony aktywnym udziatem klubdéw integracji spotecznej
w zmianie koncepcji stosowania metod oddzialywania na grupy zagrozone wykluczeniem
spotecznym. Dzisiaj mozna méwi¢ o sieci klubow integracji spotecznej, liczacej okoto
300 jednostek organizacyjnych.

Mimo wielu klopotéw w prowadzeniu klubow integracji spotecznej, najczesciej
w obszarze zagadnien finansowych niewyobrazalne jest funkcjonowanie ustawy o zatrudnieniu
socjalnym bez praktykow z klubow integracji spotecznej. Dlatego tez, w dazeniu tych najbardziej
doswiadczonych, najdtuzej dziatajacych na rynku reintegracji spotecznej 1 zawodowej jest
dopracowanie si¢ nie tylko systemu rejestracji ich w wykazach wojewodow a takze stworzenie
systemu certyfikacji ustug, co powinno pozwoli¢ wyeliminowa¢ przypadkowos¢ w ich tworzeniu
a takze moze w niedalekiej przysztosci dopracowac¢ si¢ statego systemu finansowania ich
dziatalnos$ci, szczeg6dlnie w kontekscie potwierdzenia ich umiejgtnosci 1 przygotowania kadr do
$wiadczenia ustug.

Pawet Wisniewski



