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WPROWADZENIE — Ekonomia spoleczna narzedzie polityki spolecznej

Rozwéj podmiotéw ekonomii spotecznej stanowi dalszy logiczny ciag zdarzen we
wdrazaniu w polityce spotecznej koncepcji workfare, a takze udowadnia przewagg tej
koncepcji nad teoria welfarestate. Mamy whasne osiagnigcia legislacyjne w obszarze

ekonomii spolecznej i jej otoczenia. Przyktad:

e ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego

i 0 wolontariacie,
e ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,
e ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej,

e ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych.

Brakuje w tym katalogu ustawy o przedsigbiorstwie spotecznym, nad ktéra ciggle jeszcze
tocza si¢ prace ekspertéw. W zasadzie od 2004 r. zbudowana zostata nowa ,-architektura”
systemu pomocy i wsparcia dla osob dtugotrwale bezrobotnych, korzystajgcych ze $wiadczen
pomocy spolecznej, oparta na czterech filarach, w ktorym ekonomia spoleczna jest obecnie

jednym z wazniejszych.

Rysunek 1. Architektura systemu wsparcia i pomocy dla 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym po 2004 r.

SEKTOR EKONOMII SPOLECZNEJ

Zrédlo: opracowanie wiasne

Impuls dla promowania i rozwijania podmiotéw ekonomii spolecznej, nadany przez

Rezolucje Parlamentu Europejskiego z dn. 19 lutego 2009 r. w sprawie gospodarki
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spolecznejl, odebrany zostat roéwniez w Polsce, czego dowodem jest m.in. uwzglednianie ich
w strategiach rozwoju, zawiazywanie paktow na rzecz rozwoju tych podmiotéw oraz
opracowywanie wieloletnich programéw dziatan zmierzajagcych do trwatego wpisywania
ekonomii spotecznej w regionalne polityki spoleczne. Rezolucja w sposéb bardzo
zdecydowany wskazuje, ze gospodarka spoteczna petni wiele funkcji uzupehiajgcych w

stosunku do instytucji panstwa i rynku gospodarczegoz, w tym m.in.:

e kreuje nowe miejsca pracy adresowane do ludzi zagrozonych spoleczna

marginalizacja oraz ustugi w przekwalifikowaniu i doksztatcaniu zawodowym;

e dostarcza ushugi socjalne dla jednostek i wspolnot lokalnych zwlaszcza tam, gdzie

sektor prywatny i publiczny nie sg w stanie zaspokoi¢ rosnacych potrzeb spotecznych;

e wzmacnia i tworzy nowe wartosci kapitatu ludzkiego;

e angazuje jednostki i grupy spoleczne w procesy decyzji spoleczno-politycznych,

tj. promuje zasady demokratyzacji zycia obywatelskiego.

Czy ekonomia spoleczna jest wazna z punktu widzenia polityki spolecznej paristwa?

Tak wazna, a wyznacznikiem odpowiedzi na to pytanie jest przyjecie za autorami
rekomendacji dla polskiego modelu rozwoju ekonomii spotecznej tezy o praktycznym jej
znaczeniu (cyt.): ,,Ekonomia spoleczna jest ideq, ktéra choé rozmaicie rozumiana, budzi
wielkie, czasem znaczgco rézne, oczekiwania. Jedni widzq w niej ide¢ naprawy Swiata, inni
mechanizm reformy polityki spolecznej, czy tei skuteczny sposob na budowanie spojnosci
spolecznej, jeszcze inni postrzegajq jg, jako metode rozwigzania problemow konkretnych

0s06b czy grup spolecznych” *

O tym, czy warto wspiera¢ ekonomie spoleczng $wiadczy takze zbidr korzysci
okreslony przez Grupe ds. strategicznych Zespotu ds. rozwigzan systemowych ekonomii

spolecznej w dokumencie z czerwca 2012 r., pt: Krajowy Program Rozwoju Ekonomii

! Petny tekst Rezolucji Parlamentu Europejskiego z dnia 19 lutego 2009 r. na stronie WWW.EUROPAL.EU
(na dzien 26 lutego 2010 r.).

2 Tamze, pkt. 1 Uwag Ogélnych (cyt.): ,(...), ze gospodarka spoleczna odgrywa pierwszoplanowa role
w gospodarce europejskiej, tgczac optacalnosé i solidarnos¢, umozliwiajac tworzenie wysokiej jako$ci miejsc
pracy, wzmacniajac spojnos¢ spoteczna, gospodarcza i regionalna, wytwarzajac kapital spoteczny, wspierajac
aktywne obywatelstwo, solidarno$¢ i tworzenie wizji gospodarki innego typu opartej na warto$ciach
demokratycznych, oprécz wspierania trwalego rozwoju oraz innowacji spotecznych, $rodowiskowych
i technologicznych”.

* Fraczak P., Wygnanski J. (red.): Polski model ekonomii spolecznej — rekomendacje dla rozwoju, Wyd. FISE,
Warszawa 2008 r.
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Spoiecznej”", ktory poddanym zostal obecnie szerokim spolecznym konsultacjom. W tym

zbiorze korzysci odnotowano:

Korzy$é pierwsza — powstawanie nowych miejsc pracy,

otwartych dla oséb z grup ryzyka zagrozenia wykluczeniem

spotecznym, ktérym wyjgtkowo trudno jest samodzielnie wej$¢

na otwarty rynek pracy i utrzyma¢ miejsce pracy,

Korzy$é druga — integracja spoteczna i zawodowa, szczegélnie

w odniesieniu do mozliwosci zmiany postaw uzaleznienia

i biernosci klientow instytucji pomocy spolecznej,

Korzy$é trzecia — rozwdj kapitatu spolecznego, wyrazajgcego sie

sieciowymi powigzaniami, normami wspoipracy i zaufania
spolecznego, uznawanego w Polsce, jako jeden z deficytow

rozwoju spolecznego,

Korzy$é czwarta — stymulowanie rozwoju lokalnego i ozywianie

lokalnej spotecznosci dla uzyskiwania mobilizacji dostgpnych

na danym obszarze zasobow, mobilizacji do wspdlnych dziatan
dla zaspokojenia potrzeb mieszkancow a takze uzyskiwania
dochodéw spotecznosci lokalnej, zwigkszajgcych popyt na

dobra i ushugi,

Korzysé pigta — dostarczanie ustug spotecznie uzytecznych dla

mieszkancow, ktorych nie byliby oni w stanie zaspokaja¢ ich
samodzielnie, np.: ustugi opiekuncze, w tym dla oséb starszych,

czy ushugi komunalne.

Korzysé szésta — instrument polityki rozwoju regionalnego

zmierzajacy do wyréwnywania szans mieszkancow na

obszarach o  deficytach  spotecznych,  gospodarczych
i kulturowych, w ktérym ukierunkowywane sa $rodki przez
samorzad wojewodzki na tworzenie podmiotéw ekonomii

spoteczne;j.

* Projekt ,,Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej”, Zrodto:www.ekonomiaspoleczna.pl
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W strategicznych dokumentach zwigzanych z rozwojem ekonomii spotecznej, a za taki na

pewno uznawac¢ si¢ bedzie niedtugo Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej na lata
2014 -2020.

Budowanie sektora ekonomii spotecznej od ,, Sciezki I — otoczenie ekonomii spotecznej”,
daje gwarancje uzyskania pozytywnych efektow w ksztaltowaniu aktywnych postaw
uczestnikéw zaje¢ w centrach i klubach integracji spotecznej. Wzmacniajgc sektor ekonomii
spolecznej kolejng ,,Sciezkq II — systemem wsparcia ekonomii spolecznej”, uzyskujemy
gwarancje na doradztwo i poradnictwo przed przejsciem do ,$ciezki III — przedsigbiorczosci
spoteczno-gospodarczej”, w ktorej swiadome postawy os6b i instytucji pozwolg stworzy¢
nowe podmioty i nowe miejsca pracy. Dotyczy to takze osob bezdomnych i zagrozonych

bezdomnoscia.

Wskazanie na ,,otoczenie podmiotéw ekonomii spolecznej” ma znaczenie z uwagi na
przyjete cele komponentu GSWB , Zatrudnienie i edukacja”. Zostanie to wykazane z

niniejszej ekspertyzie.

Rysunek 2. Sciezki poznawcze — korelacja zdarzen w sektorze ekonomii spolecznej

Sfera wsparcia

Sfera otoczenia ekonomii spolecznej

ii spotec

Sciezka 111

~ Sfera
przedsiebiorczos¢
spoteczno-

~ gospodarczej

Zrodlo: opracowanie wlasne
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CZESC PIERWSZA

1. PODMIOTY ZATRUDNIENIA SOCJALNEGO - aspekty prawne ich tworzenia
1.1. CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Misja kazdego CIS jest dostarczanie takich ustug dla os6b skierowanych do zaje¢,
ktore ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowa nie s3 w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢
swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajduja si¢ w sytuacji powodujacej ubostwo lub
ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym, co grozi im
pozostawaniem w sferze wykluczenia spotecznego, a jednoczesnie gotowe sa podda¢ sig
procesowi pomocy zwanym indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego. Wykonanie
misji polega na zrealizowaniu przez CIS szeregu zadan w sposob kompatybilny z potrzebami
indywidualnych uczestnikéw zajg¢ w okresie minimum 12 miesigey. Efektem dziatan

prowadzonych przez CIS powinno by¢:

e usamodzielnienie 0séb dotknietych dysfunkcjami, zagrozonych lub podlegajacych
wykluczeniu spolecznemu przez edukacj¢ zawodowa i spoleczng, w sposob

maksymalnie trwaty,

e stworzenie lokalnie instytucjonalnych mechanizméw, umozliwiajacych zatrudnienie
i zwiazana z tym readaptacje zawodowa i integracje spoteczng dla tych osob, ktore
pozytywnie ukoncza zajecia.
Na tym tle podstawowe funkcje CIS sprowadzajg si¢ do:

o funkcji spoleczno — wychowawczej — rozumiane jako aktywnos¢ w sferze

reintegracji spotecznej, resocjalizacji i socjalizacji;

e funkeji ochronnej — rozumiane jako zapewnienie odpowiednich warunkow pracy,

czasu pracy, Wwyzywienia oraz ekwiwalentu wynagrodzenia ($wiadczenia

integracyjnego);

o funkcji ekonomicznej — rozumiane jako statutowa dziatalnos¢ o charakterze

produkcyjnym, handlowym lub ustugowym;

o funkcji edukacyjnej — rozumiane jako praktyka dziatania w zakresie szeroko

rozumianej reorientacji zawodowej oraz doskonalenia zawodowego;
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e funkcji terapeutycznej — rozumiane jako eliminowanie zrodel, objawdw i skutkéw

psychologiczno — spotecznych dysfunkcji.
Spetnienie funkcji CIS nastgpuje poprzez realizacj¢ naczelnych zadan, takich jak:

e reintegracja zawodowa, czyli odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczacej

w zajeciach zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy,

e reintegracja spoleczna, czyli odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczacej
w zajeciach umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rol

spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu,

e umozliwienie zatrudnienia wspieranego, czyli udzielenie pomocy osobie
uczestniczace] w zajeciach w podjeciu pracy na podstawie stosunku pracy lub w
podjeciu dziatalnosci gospodarczej, w tym zalozenia lub przystapienia do spotdzielni

socjalnej.
Inicjatywa utworzenia centrum integracji spotecznej musi by¢ poparta:

a) w przypadku samorzadu terytorialnego uchwata rady gminy, powiatu lub miasta,
a upowazniajgcag wojta, burmistrza, prezydenta miasta starost¢ do opracowywania
wniosku o nadanie statusu centrum i rozpoczgcia procesu ubiegania o ten status,

a takze ewentualnym wyasygnowaniem $rodkéw finansowych,

b) w przypadku organizacji pozarzadowej, w tym takze spéldzielni socjalnej oséb
prawnych uchwala zarzadu, upowazniajacg wyznaczonych czlonkéw organizacji do
przygotowania wniosku o nadanie statusu centrum, a takze niezb¢dnej dokumentacji

do wyodrgbnienia organizacyjno-ksiggowego w strukturach organizacji.

Pracownikami Centrum mogg by¢ osoby posiadajgce co najmniej wyksztalcenie $rednie,
pozadane wyzsze kierunkowe z odpowiednimi uprawnieniami (np. pedagogicznymi,
w zakresie ksiggowosci budzetowej, prowadzenia psychoterapii itp.). Osoby zatrudnione na
stanowiskach pracy w Centrum s3 zobowigzane do przestrzegania zasady:
(@  jednoosobowego  kierownictwa, (b)  poszanowania  godnosci  ludzkiej,
(¢) odpowiedzialnosci, (d) kompetencji, (e) zachowania tajemnicy stuzbowej, (f) zaufania,
(g) wspoldziatania, (i) zabezpieczenia dobra klienta. Liczbe pracownikow etatowych CIS oraz
nieetatowych specjalistow zatrudnionych do realizacji zadan CIS okresla si¢ w zaleznosci od

zakresu realizowanej reintegracji zawodowej i spotecznej oraz mozliwosci finansowych.
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Kazdy z pracownikéw powinien spelnia¢ $cisle okreslone kompetencje, przez, ktore
nalezy rozumieé: wiedze — jej zakres i poziom, kwalifikacje i umiejgtnosci, postawe — zakres
i poziom komunikacji werbalnej i niewerbalnej, do$wiadczenie — zyciowe i zawodowe.
Na pelnym etacie w Centrum winni by¢ zatrudnieni nastgpujacy pracownicy (przykladowo):
kierownik CIS, gltéwna(y) ksiegowa(y), specjalista ds. kadr i administracji, specjalista ds.
zaopatrzenia i obrotu ekonomicznego oraz pracownik socjalny. W przypadku ,,szczuptych”
mozliwosci finansowych mozna rozwazy¢ ewentualno$é innej formy zatrudnienia wszystkich
specjalistéw, z wyjatkiem kierownika centrum. Pozostali pracownicy mogg by¢ zatrudnieni
na czesci etatu, na umowe o dzielo lub zlecenie. Ponadto mozna zawrze¢ umowg
z podmiotem prowadzacym dziatalno$é gospodarcza o $wiadczenie specjalistycznych ustug,

np. psychologicznych.

PRZYKEADOWY SCHEMAT STRUKTURY ORGANIZACYJNEJ CIS

ZARZAD CIS

|

Pfacownik Socjalny : Kierownik CIS v Gl Ksiggowy

A

\ 4

PION ADMINISTRACYJNY

. Pracownik : Pracownik ‘ Pracownik
~ ds. zaopatrzenia ' ds. bhp o | dskadei
- orazobrom . | | zatrudnienia
ekonomicznego . . - | wspieranego
 (wytworczosé, .
- handel i ustugi)

* PION STANDARDOW USLUG CIS

Doradca zawodowy Psycholog - Instruktorzy zawodu
, ‘ terapeuta ‘ ;

Skierowanie do uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez CIS odbywa si¢ na

podstawie:

e wlasnego wniosku osoby zainteresowanej lub wniosku przedstawiciela ustawowego,
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e wniosku zakladu lecznictwa odwykowego, powiatowego centrum pomocy rodzinie,
powiatowego urzgdu pracy, osrodka pomocy spotecznej, organizacji pozarzadowej lub
klubu integracji spotecznej, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela

ustawowego.

Na podstawie powyzszego wniosku wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub pobytu osoby
osrodek pomocy spotecznej kieruje takg osobe do uczestnictwa w zajeciach prowadzonych
przez CIS. Kierownik CIS przyjmuje osobe skierowang do CIS po podpisaniu z nig
,» Indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego”, w uzgodnieniu z kierownikiem
osrodka pomocy spotecznej wiasciwego dla miejsca zamieszkania lub pobytu tej osoby.
Dziatania z zakresu reintegracji zawodowej i spotecznej stosuje si¢ zgodnie z art. 1 ust.2
ustawy o zatrudnieniu socjalnym. Jezeli jednak osoby te, zgodnie z art.1 ust.3 Ustawy, maja

prawo do:

e zasitku dla bezrobotnych,

e zasitku przedemerytalnego,

e $wiadczenia przedemerytalnego,

e renty socjalnej,

e renty strukturalne;j,

e renty z tytulu niezdolnosci do pracy,
e emerytury,

to nie moga by¢ objete dziataniami z zakresu reintegracji zawodowej i spotecznej.
Osobom skierowanym do uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez CIS po
przeprowadzeniu indywidualnych rozmoéw diagnostycznych opracowuje si¢ indywidualne

programy zatrudnienia socjalnego (IPZS).

Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego jest opracowywany przez
pracownika socjalnego CIS przy stalej wspolpracy z psychologiem (terapeutg) CIS, doradca
zawodowym i instruktorem zawodu. Indywidualne rozmowy diagnostyczne przeprowadzaja
kolejno: psycholog, pracownik socjalny, doradca zawodowy i instruktor zawodu CIS.
Rozmowy z osobami chorymi psychicznie odbywajg sie z udzialem lekarza psychiatry lub
pielegniarki psychiatrycznej. Psycholog przeprowadza rozmowe diagnostyczng oraz badanie

psychologiczne postugujac si¢ metodami psychometrycznymi. Z przeprowadzonej rozmowy
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i badan psycholog sporzadza opini¢. Opinia ta stanowi zalgcznik do Indywidualnego
Programu Zatrudnienia Socjalnego. Pracownik socjalny przeprowadza r0Zmowe
diagnostyczng w celu ustalenia sytuacji socjalnej uczestnika oraz wspdlpracuje
z psychologiem i instruktorem zawodu CIS przy ustalaniu propozycji dotyczacych
indywidualnego programu socjalnego. Doradca zawodowy we wspodipracy z instruktorem
zawodu przeprowadzajg rozmowe diagnostyczng w celu okreslenia zakresu i form szkolenia
zawodowego. Na tej podstawie sporzadzajg opini¢, w ktorej kwalifikuja uczestnika do
okreslonego szkolenia w CIS, biorgc pod uwage zakres programowy oferowanych w CIS
szkolen zawodowych. Opinia ta stanowi zatgcznik do Indywidualnego Programu Zatrudnienia
Socjalnego. Kierownik Centrum Integracji Spotecznej przyjmuje osobg skierowang do

Centrum po podpisaniu z nig Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego.

Swiadczenie ushug z zakresu reintegracji spotecznej i zawodowej wobec uczestnikéw
CIS wymaga rowniez opracowania zestawu wskaznikéw, ktdre pozwolg na biezgco
monitorowa¢ ich jakos¢ i efektywnos¢. Nalezy jednak podkresli¢, iz formutowane wskazniki
nie powinny by¢ wykorzystywane do oceny pracownika, lecz stanowi¢ element jego
warsztatu pracy, ktory dostarcza wskazowek do ewentualnej autokorekty dzialan oraz

rozwoju zawodowego.

Lp. Nazwa wskaznika Wzor Opis
1. Wskaznik ponownego Gdzie:
zatrudnienia — (Wz) Uz Wz - % wskaznik ponownego zatrudnienia,
War= =—— Uz — liczba uczestnikéw programu reintegracji
Uoz zawodowej i spotecznej, ktérzy po jego zakornczeniu
podjeli zatrudnienie

Uoz — liczba uczestnikow programu reintegracji
zawodowej i spolecznej ogdtem.

2. Wskaznik samozatrudnienia Usz Gdzie:
—(Wsz) Wsz = ZJ— Wsz - % wskaznik samozatrudnienia,
Q2 Usz — liczba uczestnikow programu reintegracji

zawodowej i spotecznej, ktérzy po jego zakoniczeniu
podjeli samozatrudnienie

Uoz — liczba uczestnikéw programu reintegracji
zawodowej i spolecznej ogétem.

Oczekiwany rezultat realizacji programu reintegracji
zawodowej i spotecznej wskaznika Wz powinien
wynie$§¢ minimum 20%.

3. Wskaznik ponownego Uws Gdzie:
wykluczenia spotecznego — Wws = Wws - % wskaznik o0sdb, ktére po zakoriczeniu
(Wws) Rz reintegracji zawodowej i  spolecznej ulegly

ponownemu wykluczeniu spotecznemu

Uws — liczba uczestnikow programu reintegracji
zawodowej i spotecznej, ponownie wykluczonych
spotecznie po jego zakonczeniu

Uoz - liczba uczestnikow programu reintegracji
zawodowej i spotecznej ogdlem.
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4. Wskaznik aktywnosci
zawodowej i spotecznej
—(Wa)

Gdzie:

Wa - % wskaznik aktywnosci zawodowej
i spoteczne;j,

Us— liczba uczestnikéw programu reintegracji
zawodowej i spotecznej, ktorzy usamodzielnili si¢ pod
wzgledem zawodowym i spotecznym po jego
zakonczeniu,

Uoz — liczba uczestnikéw programu reintegracji
zawodowej i spolecznej ogélem.

o Wskaznik kosztu
jednostkowego reintegracji
- (Wk)

Ko
Us

Gdzie:

Wk - % wskaznik kosztu jednostkowego reintegracji,
Ko — koszty dziatania CIS ogétem w danym okresie
sprawozdawczym

Us — liczba uczestnikow programu reintegracji
zawodowej i spotecznej, ktorzy usamodzielnili si¢ pod
wzgledem zawodowym i spolecznym po jego
zakonczeniu,

6. Wskaznik finansowania
zewnetrznego CIS —

(W)

Gdzie:

Wf - % wskaznik finansowania zewnetrznego CIS,
okreslajacy udzial §rodkéw finansowych pozyskanych
do finansowania dziatalnosci CIS w stosunku do
srodkow ogdtem

Fz — wielko$é funduszu $rodkéw pozyskanych z
zewnatrz na dziatalno$¢ CIS, np. z EFS, dotacji itp.

Fo — wielko$¢ funduszu srodkéw ogétem CIS

1.2. KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Konstrukcja ustawy z dnia 13 czerwea 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. WL
Nr 122, poz. 1143 z pdzn. zm.), przewiduje bardzo ograniczong sekwencj¢ przepisow
prawnych zwigzanych z procedurami tworzenia klubu integracji spolecznej, jako drugiego
podmiotu otoczenia ekonomii spolecznej $wiadczacego ustugi reintegracji spolecznej
i zawodowej. Podstawa jest przepis art. 18 ust.l ustawy o zatrudnieniu socjalnym, ktory
po nowelizacji ustawy we wrzesniu 2011 r. — ustawa z dnia 19 sierpnia 201 Iroku o zmianie

ustawy o zatrudnieniu socjalnym oraz niektorych innych ustawy (Dz. U. z 2011 r. Nr 205 poz.
1211), brzmi:

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym

Art.18. 1 Gmina lub organizacja pozarzadowa oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust.2
pkt. 3, prowadzace reintegracje zawodowa i spoteczng dla osob, o ktérych mowa w art.1,
moga prowadzi¢ klub integracji spolecznej. Klub integracji spotecznej prowadzony jest po
dokonaniu wpisu w rejestrze, o ktérym mowa w art. 18a.

Wazna z punktu widzenia proceséw tworzenia klubow integracji spotecznej jest
kwestia dopuszczenia od 2011 r. podmiotow, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 1 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 1. o dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie, (Dz. U.

72010 . Nr 234, poz. 1536 oraz z 2011 r. Nr 112, poz. 654 i Nr 149, poz. 887). W tym gronie
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znajduja sie spotdzielnie socjalne, majace ustawowe zadanie dziatania w obszarze reintegracji
spoteczno-zawodowej dla swoich czlonkéw. W okresie 2004 — 2011 dominujacymi
instytucjami tworzgcymi kluby integracji spotecznej byty gminy (os$rodki pomocy spoteczne;j)

oraz ,.tradycyjne” organizacje pozarzadowe (gléwnie stowarzyszenia).

Z punktu widzenia procesu tworzenia kluboéw integracji spolecznej wazna jest

kompatybilno$é ustawy o zatrudnieniu socjalnym z innymi aktami prawnymi rangi ustaw,
takimi jak:

e Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142 poz.

1591,z p6zn. zm),

e Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2004 r. Nr 64 poz.

593, Z poZn. zm);

e Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (Dz. U. z 2001 r. Nr 79,
poz. 855),

e Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (Dz. U. 1984 r. Nr 21, poz. 97, z pézn.

zm),

e Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 94,

poz. 651 z pdZzn. zm).

W przypadku ,,samorzgdowych” klubow integracji spolecznej na umocowanie decyzji
o powstaniu tego podmiotu zatrudnienia socjalnego wplyw moze mie¢ przepis art. 9 ust 1,
ustawy o samorzadzie gminnym stanowigcy, iz w celu wykonywania zadan gmina moze
tworzy¢ jednostki organizacyjne, a takze zawiera¢ umowy z innymi podmiotami, w tym
z organizacjami pozarzadowymi. Zgodnie z tym przepisem klub integracji spotecznej
utworzony przez gming moze dziala¢, jako gminna jednostka organizacyjna. Samorzadowe
kluby integracji spotecznej to rowniez mozliwos¢ skorzystania z przepisow ustawy o pomocy
spotecznej, a szczegélnie przepis art. 15 pkt. 6, méwiacy, Zze pomoc spoleczna polega
w szczegolnosci na rozwijaniu nowych form pomocy i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb. Na tej podstawie osrodek pomocy spolecznej moze prowadzi¢
klub integracji spotecznej, jako wyodrebniong cz¢s¢ dziatu pomocy $rodowiskowej, co moze
by¢ uzasadnione zakresem obowigzkow i kwalifikacjami pracownikéw zatrudnionych w tym

dziale lub utworzy¢ nowg komorke o nazwie ,klub integracji spotecznej”.
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Proces tworzenia klubow integracji spotecznej przez organizacje pozarzadowe, takie jak
stowarzyszenia, fundacje czy spoldzielnie socjalne umocowany jest w nastepujacych

przepisach:

1) Stowarzyszenia — przepis art. 2 ust.1 ustawy Prawo o stowarzyszeniach, dajacy podstawy
do dobrowolnego i samorzadowego decydowania o celach dziatalnosci a takze

strukturach organizacyjnych takiego podmiotu.

2) Fundacje — przepisy art. 1 i art. 5 ustawy o fundacjach sa podstawowa wskazowka
prawng do inicjatorow powotania klubu integracji spolecznej w strukturach takiej

organizacji.

3) Spétdzielnie socjalne - przepis art. 2 ust. 2 oraz ust.3 ustawy o spotdzielniach socjalnych
wskazujacy obszar dziatalnosci tego podmiotu, a takze wprowadzenie zmiany w art. 18

ust.1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

Ustawa w przepisie art. 18 ust. 2 wskazuje obszary, na ktorych powinna koncentrowaé sig

dziatalno$é klubu integracji spotecznej, a sa nimi przede wszystkim:

1) dziatania majace na celu pomoc w znalezieniu pracy na czas okreslony lub na czas
wykonania okre$lonej pracy, w pelnym lub niepelnym wymiarze czasu pracy
u pracodawcow, wykonywania ustug na podstawie umow cywilnoprawnych oraz
przygotowanie do podjecia zatrudnienia lub podjgcia dziatalnosci w formie spotdzielni

socjalne;,

2) wspbldziatanie w odpowiednimi instytucjami w zakresie organizacji prac

spotecznie uzytecznych oraz robot publicznych dla cztonkéw klubu,

3) prowadzenie poradnictwa prawnego, ale réwniez i innych rodzajow, w zaleznosci

od potrzeb ,.klubowiczow”, np.: psychologicznego, terapeutycznego i zawodowego.

Dziatania klubu integracji spolecznej powinny zmierzaé w szczegdlnosci do wzmocnienia
nastepujacych postaw uczestnikow:

v' Uaktywnienia na wzajemne wspieranie si¢ w pokonywaniu barier i trudnosci zycia

codziennego, z ktérymi majg oni do czynienia w miejscu zamieszkania, pobytu

(np. problemy z pracg, problemy z naduzywaniem alkoholu, itp.);

v Usamodzielnia w zdobywaniu wiedzy, wymiany informacji i do§wiadczen;
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Ciagtej aktywnosci w edukacji personalnej, zawodowej i spotecznej, przyczyniajgcej
sie do podnoszenia wiasnej wartosci na wspotczesnym oraz na otwartym rynku pracy;

Dazeniu do osiagania samodzielnosci ekonomicznej oraz  umiejgtnosci

gospodarowania whasnymi dochodami.

W klubie integracji spolecznej proces reintegracji powinien przebiega¢ na kilku

plaszczyznach:

4

Spoleczno-interpersonalnej -  rozumianej, jako odbudowanie  zniszczonych
i utraconych wigzi spotecznych i rodzinnych oraz jako powrét do norm powszechnie

sankcjonowanych i uznawanych w spoteczefistwie, w tym w spoteczenstwie lokalnym,

Kulturowej - rozumianej, jako przywrécenie norm kultury osobistej, norm odnoszenia
si¢ z szacunkiem i uznaniem w kontaktach indywidualnych, rodzinnych, towarzyskich

oraz w grupie wspolnotowej,

Duchowo-moralnej oraz psychologicznej — rozumianej, jako odbudowywanie
i dazenie do stosowania trwatego systemu wartosci, zasad i regul w codziennym zyciu,

rozwijanie osobistych aspiracji i wyznaczanie sobie celow zyciowych,

Zawodowej — rozumianej, jako przywracanie lub nabywanie oraz poszukiwanie
wyzszych kwalifikacji zawodowych, aspirowanie do podnoszenia posiadanych

umiejetnosci zawodowych, poszukiwanie statego zatrudnienia,

Obywatelskiej — rozumianej, jako utozsamianie si¢ z postawami  wspol-

odpowiedzialnosci wobec wspolnoty.

Niezmiernie wazna ustugg klubu integracji spolecznej jest organizowanie (przy partnerskie]

wspblpracy z instytucjami rynku pracy, pracodawcami oraz lokalnymi wiadzami) réznych

form zatrudnienia subsydiowanego, szczegolnie tych przypisanych prawnie — prac spotecznie

uzytecznych oraz robot publicznych. Wypeknianie tej ustugi to roéwniez uzyskiwanie

wiarygodnosci wsrod uczestnikow zaje¢ w klubie.

Przepisy ustawy o zatrudnieniu socjalnym nie tworzg enumeratywnego katalogu grup,

ktére moga uczestniczyé w zajeciach klubu. Oznacza to, Zze na poczatku dziatalnosci klubu

moze byé to jednorodna grupa osob (np. osoby bezrobotne), a z czasem moze nastepowac

rozszerzenie o inne kategorie np. matki samotnie wychowujgce dzieci. W miarg rozwoju

swojej dziatalnosci dobrze jest, kiedy uczestnicza w jego zajgciach grupy zroznicowane pod

wzgledem swoich dysfunkcji. Eaczenie kilku grup zréznicowanych pod wzgledem wieku,
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plei, poziomu wyksztatcenia, sytuacji osobistej bedacej przyczyna wykluczenia jest wskazane
ze wzgledu na animowanie procesu reintegracji u kazdej z 0s6b uczestniczacych w klubie, co

w konsekwencji pozytywnie wplywa na przetamanie izolacji spotecznej dotykajacej

uczestnikow.
13. CENTRA I KLUBY INTEGRACJI SPOLECZNEJ W UJECIU
STATYSTYCZNYM

Liczba zarejestrowanych i dziatajacych w Polsce w okresie 2004 — 2011 centréw
integracji spotecznej systematycznie ulegata zwigkszeniu z poczgtkowego stanu 20 centrow
do 74 jednostek na koniec grudnia 2011 r. Na koniec 2011 r. struktura CIS-6w wg. instytucji

tworzacych nie ulegta zmianie.

Tabl. 1. Liczba centréw integracji spotecznej w Polsce

Wyszczegolnienie 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r. 2010 r. 2011 r.
Ogoétem 37 53 59 67 70 74
Utworzone przez samorzad 18 20 20 20 20 20
terytorialny
Utworzone przez I1I sektor 19 33 39 47 50 54

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych zawartych w informacji dla Sejmu RP o dzialalnosci centréw
i klubéw integracji spolecznej za 2011 r.

W grupie najbardziej do$wiadczonych CIS-6w w Polsce, nalezy wymieni¢ klika
osrodkow, ktére nastepnie staly sie¢ wzorcami dla innych.

Tabl. 2. Wykaz najstarszych centréw integracji spotecznej w Polsce

Lp. | Nazwa i rodzaj podmiotu Data otrzymania - Wojewodztwo

' pozytywnej opinii - » '
~ , . statusu . .
1. Prezydent Miasta Olsztyna 5.03.2004 r. Warminsko-mazurskie
2 Prezydent Miasta Torunia 30.03.2004 1. Kujawsko-pomorskie
3. Prezydent Miasta Elblaga 15.06.2004 r. Warminsko-mazurskie
4. Burmistrz Bystrzycy Klodzkiej 20.07.2004 r. Dolnoslaskie
5 Burmistrz Drezdenka 16.11.2004 1. Lubuskie
6. Stowarzyszenie PSS , Krag” w Gorzowie WIkp. 9.09.2004 r. Lubuskie
7 Caritas Diecezji Kieleckiej 9.09.2004 r. Swietokrzyskie
8. Stowarzyszenie ,,Szkota Barki im H. CH. Kofoeda” 6.10. 2004 r. Wielkopolskie

w Poznaniu

9. | Prezydent Miasta Zielona Géra 28.12.2004 r. Lubuskie
10. | Burmistrz Byczyny 22.12 2004 r. Opolskie

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych zawartych w informacji dla Sejmu RP o dzialalnosci  centréw
i klubdw integracji spotecznej za 2011 r.

Wedtug danych na koniec 2011 r. stopiefi ,,przestrzennego nasycenia” wojewodztw

przedstawia si¢ nastgpujaco (wykres nr 1):
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Wykres nr 1. Stopier: ,, przestrzennego nasycenia” centrami integracji spolecznej wg. wojewddziw

Wojewddztwo
1 2

Liczba jednostek — centrow integracji spolecznej

3 4

7 8

11 12 13 14

Dolno$laskie
Kujawsko — pomorskie
Lubelskie

ik

Lubuskie

L.6dzkie

Malopolskie

Mazowieckie

Opolskie

Podkarpackie
Podlaskie

Pomorskie

Slaskie

|

Swigtokrzyskie

Warminsko-Mazurskie

Wielkopolskie

Zachodniopomorskie

|

Zrodlo: opracowanie na podstawie danych zawartych w informacji dla Sejmu RP o dzialalnosci  centréw

i klubéw integracji spotecznej za 2011 r.

Wedhug danych na koniec 2010 r. uzyskanych z Wydziatéw Polityki Spotecznej

Urzedéw Wojewodzkich liczba KIS-6w wynosita 286 jednostek, w tym: 223 jednostki

prowadzily swoja dzialalno$¢ bez przerw (bez zawieszania dziatalnosci).

Ponizszy wykres prezentuje stopien ,,przestrzennego nasycenia” wojewodztw klubami

integracji spotecznej.

Wykres nr 2. Stopier ,, przestrzennego nasycenia” wojewddztw klubami integracji spolecznej na koniec grudnia

2010 r.
Wojewo6dztwo Liczba jednostek — klubéw integracji spolecznej
Do 10 11-20 Powyzej 21 L.aczna liczba

jednostek jednostek jednostek w wojewodztwie
Dolno$laskie 8
Kujawsko — pomorskie 18
Lubelskie 18
Lubuskie 3
Lodzkie 14
Malopolskie 12
Mazowieckie 18
Opolskie | 10
Podkarpackie 6
Podlaskie 2
Pomorskie 8
Slaskie 6
Swietokrzyskie 6
Warminsko-Mazurskie 116
Wielkopolskie ] 14
Zachodniopomorskie | 16

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie informacji z wojewddzkiego monitoringu klubdw integracji spolecznej za 2010r.
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2. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA USEUG CENTROW I KLUBOW INTEGRACJI
SPOLECZNEJ

CENTRA INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Ustawowe cele dziatalnosci podmiotéw zatrudnienia socjalnego (zaréwno CIS-6w jak
i KIS-6w) skupiaja si¢ na osiggnigciu pozytywnych efektow w  realizacji dziatan
umozliwiajacych udzielenie pomocy osobom indywidualnym oraz cztonkom ich rodzin
w zakresie:

e odbudowywania i podtrzymywania umiejetnosci uczestnictwa w zyciu spotecznosci
lokalnej,

e powrotu do pelnienia rél spotecznych w miejscu zamieszkania,

e podniesienia kwalifikacji zawodowych, jako podstawowej wartosci na rynku pracy,

e samoorganizacji i podejmowania wspolnych przedsigwzig¢ zmierzajacych do m.in.
tworzenia wlasnych miejsc pracy lub grup samopomocowych.

Praktyka okresu 2004-2011 pozwolita na sformutowanie kilku uniwersalnych zasad, jakimi
postugujg si¢ CIS-y i KIS-y w §wiadczeniu swoich ushug. Sg nimi:

e zasada spojnosci i komplementarnosci uslug, a wigc tacznego stosowania metod
oddziatywania na aspekt ,spoleczno-integracyjny” oraz aspekt ,,zawodowy”, przy
indywidualnej wstepnej ocenie konieczno$ci szerszego zastosowania jednego z nich
wobec konkretnego uczestnika;

e zasada otwartoSci uczestnictwa, ktora wyraza si¢ ujmowaniem w czasie zajgé
szerokiego kregu grup spolecznych tak, aby grupy uczestnikow zaje¢ nie byly
zespotami monolitowymi — o jednorodnej dysfunkcji spoteczne;j;

e zasada planowania dzialan i zajeé, ktora powinna by¢ bezwzglednie przestrzegana,
bowiem grupy oséb, do ktorych sg one kierowane wymagaja przede wszystkim
konsekwencji i uporu dzialania pracownikow, a to mozna zapewni¢ poprzez
wczeséniejsze, wyprzedzajgce zaplanowanie programu zaje¢. W tym miejscu, nie
chodzi
o indywidualne programy zatrudnienia socjalnego dla kazdego uczestnika, lecz
o0 najwazniejsze punkty programow edycji zaje¢ dla catych grup uczestnikow;

e zasada poréwnywalno$ci i wskaznikow efektywnos$ci, pozwalajgca w sposob
analityczny przesledzi¢ stosowany program zajec, efekty koncowe oraz prowadzié

w miare staly monitoring wiasnej, instytucjonalnej dziatalnosci.
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Wyznacznikiem dla standardéw ustug podmiotéw zatrudnienia socjalnego sg z kolei ich
podstawowe funkcje, a wérdd nich przede wszystkim:

a) funkcja spoleczno — wychowawcza rozumiana, jako lokalna obszarowo aktywnos¢

CIS lub KIS w sferze reintegracji spotecznej, resocjalizacji i socjalizacji;

b) funkcja ochronna realizowana, jako zabezpieczenie odpowiednich warunkow i

czasu pracy (czasu uczestnictwa), wyzywienia oraz zapewnienia ekwiwalentu

($wiadczenia integracyjnego) za wykonywang pracg;

¢) funkcja ekonomiczna rozumiana, jako statutowa dziatalno$¢ wytwoércza, handlowa

lub ustugowa;

d) funkcja edukacyjna, wykonywana w celu nie tylko reorientacji zawodowej, ale

przede wszystkim w celu nauczenia gospodarowania wasnymi dochodami, budzetami

domowymi;

e) funkcja terapeutyczna, zmierzajaca w kierunku eliminowania zrédel, objawow

i skutkéw psychologiczno-spotecznych dysfunkcji.
Zanim CIS-y i KIS-y rozpoczng wilasciwy proces reintegracji spolecznej i zawodowej
przeprowadzaja etap diagnozy potrzeb uczestnikéw. Jego celem jest rozpoznanie
indywidualnych potrzeb i mozliwosci kazdego przysztego uczestnika, jako podstawy do
opracowania indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego (IPZS) Iub kontraktu
socjalnego. Na tym etapie $wiadczenia ushug wystepuje wspodtpraca podmiotu zatrudnienia
socjalnego z takimi partnerami jak: os$rodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy
rodzinie, powiatowe urzedy pracy oraz organizacje pozarzadowe a takze kuratorzy sadowi.
Opracowany IPZS (kontrakt socjalny) posiada form¢ indywidualnej umowy zawartej
pomiedzy uczestnikiem a kierownictwem CIS Jub KIS. Umowa taka jest jednoczesnie
dokumentem potwierdzajgcym rozpoczecie uczestnictwa w zajeciach reintegracji spolecznej 1
zawodowe;.

Poszczegdlne rodzaje ustug podmiotow zatrudnienia socjalnego przybieraja rézne
formy, wsrod ktorych najbardziej rozpowszechnionymi w okresie 2004-2011 staly si¢
programy  szkoleniowe, warsztaty terapeutyczne 1 dzialalno$¢ grup wsparcia

(samopomocowych). Wszystkie one sg kierowane do nastgpujacych grup oséb:



Pawel Wisniewski

M

Zrodlo: MPIPS ,, Biuletyn Informacyjny Krajowych Targéw Aktywnych Form Pomocy — Bilgoraj 2010 r.”,
Warszawa pazdziernik 2010 r.

W okresie 2004-2011, wiek uczestnika zaje¢ w CIS-ach zawieral sig
w przedziale 36 - 49 lat. Druga grup¢ wickowa stanowily osoby powyzej S0 roku zycia,
ktorych udziat w strukturze wiekowej ksztaltuje si¢ na poziomie 30%.W obu tych grupach

wiekowych znaczng cze$¢ stanowity osoby diugotrwale bezrobotne.

Generalnie, uczestnikami zaje¢ w centrach w latach 2004-2011 byly osoby
z przeszloSciag zawodowsg, co odnosi si¢ prawie do 85 % ogohu uczestnikow, posiadajgce
ogromne trudno$ci w poszukiwaniu zatrudnienia z tytulu rozbieznosci pomigdzy

dysponowanymi kwalifikacjami zawodowymi a potrzebami rynku pracy.

Nalezy doda¢, ze grupa tych o0séb z kazdym rokiem ulegata zmniejszeniu na rzecz
osob, ktére nigdy nie podejmowaly pracy. Przelomowym czasem byl 2006 r., kiedy
zwiekszenie sie grupy osob ,nigdy niepracujacych” doszto do poziomu 15% z wartosci
w 2005 r. wynoszacej niecate 6 %. W kolejnych latach odsetek osob, ktore nigdy w swoim
dorostym zyciu nie pracowaly wahat si¢ w granicach 10% ogdélnej liczby uczestnikow zaje¢ w
CIS-ach.

Kolejng cechg charakteryzujgca grupy uczestnikow zaje¢ jest wyksztalcenie.
W okresie 2004-2011, uksztaltowana struktura uczestnikow zaje¢ w CIS-ach wg.
wyksztalcenia wskazuje na przewage osob, ktore dysponuja ,,niskim” stopniem ukonczonej

szkoly i przygotowania zawodowego (podstawowe i zasadnicze) — prawie 77 %.
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Kolejnym wnioskiem z analiz struktury uczestnikéw okresu 2004-2011 jest fakt
przewagi kobiet, jako uczestnikéw zaje¢ centrow. Szacunkowo wskaznik ten ksztattuje si¢ na
poziomie ponad 60%. Odnoszac tg teze do porownan do populacji ludnosci (wiek 20-65 lat)’,
kobiety byly prawie 1,25 razy cze$ciej uczestnikami, niz wynikaloby to z ich udzialu w
populacji. Tendencja wérod populacji kobiet do korzystania z ustug centréw, sktonnosci do
dokonania zmian Zyciowych eliminujacych przyczyny popadania w kategorie o0sob

zagrozonych wykluczeniem spolecznym jest wigksza niz u m¢zczyzn.

Waing informacja, jest wskaznik pozytywnego zakonczenia zaj¢¢ w centrach
integracji spolecznej, ktéry za rok 2009 wyniost 50,2%, za rok 2010 — 51,0%, a za rok
2011 — 52,1%°.

Opinia w $rodowisku os6b z grup ryzyka wykluczenia spotecznego o efektywnych
metodach pomocy CIS-6w w poszukiwaniu zatrudnienia na otwartym rynku pracy, skutecznie
wplywa na ich aktywne postawy (aktywne uczestnictwo) szczegdlnie w okresach, kiedy skala
ogblnego bezrobocia w kraju wzrasta. Im trudniejsza sytuacja na rynku pracy, tym wyzsza
efektywnos$¢ CIS-6w, czego przyktadem jest 2011 r. — wskaznik pozytywnego zakonczenia
52,1 %, wobec nizszej o ponad 1 punkt procentowy jego wartosci w 2010 r. Ponadto, nalezy
podkresli¢, ze wprowadzona od 2011 r. zmiana ustawowa, polegajaca na obowigzywaniu
nowego pojecia ,,absolwent CIS” i zwigzanych z nim pewnych przywilejow pozytywnie

wplyneta na aktywnos¢ samych uczestnikow zaje¢ w centrach w tym okresie.

Efektywnos¢ $wiadczonych ustug reintegracji spolecznej i zawodowej CIS-6w
potwierdzana jest takze liczbami uczestnikow, ktorzy usamodzielnili sie ekonomicznie po
zakonczeniu zaje¢ w centrach. Formami ekonomicznego usamodzielnia sie uczestnikow
zgodnie z przepisami ustawy o zatrudnieniu socjalnym sg m.in.: podjecie zatrudnienia u
pracodawcéw bez koniecznosci stosowania dodatkowych instrumentéw zatrudnienia
wspieranego, podjecie zatrudnienia w centrum oraz podjecie samodzielnej dziatalnosci
gospodarczej, szczegélnie w formie spotdzielni socjalnej. W latach 2010-2011 wskaznik
ekonomicznego usamodzielnia bez stosowania formul ,zatrudnienia wspieranego”

ksztattowat sie na poziomie 70%.

> Wsr6d ludnosci Polski udziat kobiet i mezczyzn w wieku 20-65 jest zblizony i oscyluje wokot wartosci 50 %;
por. Rocznik Demograficzny 2006, GUS, Warszawa 2007

% Dane na podstawie sprawozdan centrow integracji spotecznej za lata 2009-2011 z systemu ,,SAC-POMOST”.
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KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Analiza ustug klubéw integracji spolecznej obejmujaca okres 2004-2011 jest
determinowana brakiem oficjalnych statystyk. Wnioski mozna wyciggac tylko na podstawie
wybranych przyktadow klubow, ktore braly udziat w roznego rodzaju badaniach

ankietowych, organizowanych przez ministerstwo pracy i polityki spotecznej.

Jako$¢ $wiadczonych przez kluby ustug uzalezniona jest od dhugosci cykli
zajeciowych, wyrazanych za pomoca liczby miesiecy uczestnictwa skierowanych osob na
kontrakty socjalne. W wiekszo$ci omawianych przypadkow w skali roku organizowane sg juz
od diuzszego czasu 2 cykle zajeciowe po 6 miesigey. Po wprowadzeniu do ustawy o
zatrudnieniu socjalnym od 2011 r. pojecia ,,absolwenta KIS” mozna przyja¢ zalozenie, ze

organizacja 2 cykli w skali roku stafa si¢ zasadg programowg, stosowang przez wiekszos¢

klubow. Przyktad:

Edycje zajeciowe w ,, najstarszych” KIS-ach..

. Kilub 2005 2006 2007 2008 2009 2010
KIS Stalowa Wola 2 4 4 1 2 2
KIS Srem - 1 3 2 4 5
KISPabianice - 1 1 2 2 2
KISPutawy - 1 2 1 1 1

Zrédlo: opracowanie wlasne na postawie analizy ankiet klubow z 2010 r.

Przy naborze do zajg¢ w klubach stosowane byly rézne metody wspolpracy
z pracownikami o$rodkéw pomocy spolecznej i urzedami pracy, giownie w zakresie

dodatkowych regut rekrutacji, polegajace migdzy innymi na przygotowywaniu:

a) specjalnych ankiet rekrutacyjnych dla kandydatow KIS, w ktorych zawiera si¢
kompendium wiedzy o potencjalnym uczestniku,

b) kart indywidualnych rozméw z kandydatami do KIS,

¢) wspolnej diagnozie z pracownikami socjalnymi osrodkow pomocy spolecznej,

d) analiz wywiadow $rodowiskowych.

Te sposoby pozwalaly minimalizowa¢ skutki ewentualnego ujawnienia w trackie

rozpoczetych zajec ,,ukrytych” dysfunkcji.

Zakres stosowanych ustug w przyktadowych klubach bejmowat nastepujgcg tematyke:
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Zakres tematyczny ustug w wybranych przyktadach KIS-6w.

v’ Posrednictwo pracy,
Kursy zawodowe - wspétpraca z PUP w Stalowej Woli aktualna oferta
kurséw zawodowych oferowanych przez PUP,
v' Spotkania z doradcg zawodowym,
Nauka sposobu poszukiwania pracy (pisanie CV zasady komunikacji
interpersonalnej, itp.),
Porady psychologiczne,
Porady prawne,
Dodatkowe zajecia integrujace uczestnikow zajec, - wspélne wyjscia do
kina, aerobic, pikniki rodzinne, spotkania podsumowujace udzial,
wspolne wyjscia do pizzerii, bal karnawatowy, opracowanie i druk

KIS STALOWA WOLA

AN

poradnika kulinarnego, kiermasz potraw i ciast bozonarodzeniowych itp.

Posrednictwo pracy,

Spotkania z doradca zawodowym,

Kursy podnoszace ogélne kwalifikacje - kurs obstugi komputera, kurs
prawa jazdy, kurs wizazu, warsztaty zdrowego zywienia, warsztaty
zarzadzania budzetem domowym, szkolenie z zakresu Nordic Walking,
v Nauka sposobu poszukiwania pracy (pisanie CV zasady komunikacji
interpersonalnej, itp.),

Porady psychologiczne,

Porady prawne,

Spotkania w grupie samopomocy, spotkania rodzicow majacych
problemy opiekuriczo — wychowawcze z dzie¢mi oraz spotkania 0s6b
bezrobotnych,

v' Dodatkowe zajecia integrujace uczestnikow zajeé -rodzinny piknik
integracyjny, zajecia promujace aktywny i zdrowy styl zycia, imprezy
plenerowe.

KIS SREM

L&A

AN

v" Posrednictwo pracy,

v Kursy zawodowe, w zaleznosci od dziatan przewidzianych
w projektach,

Spotkania z doradca zawodowym,

Roboty publiczne we wspotpracy z PUP,

Kursy podnoszace ogélne kwalifikacje (np. obstugi komputera, prawo
jazdy, jezyki obce itp.) we wspolpracy z Biurem Projektowym MCPS,
v Nauka sposobu poszukiwania pracy (pisanie CV zasady komunikacji
interpersonalnej, itp.),

Porady psychologiczne, porady prawne,

Prace spolecznie uzyteczne, (prace pomocnicze: roznoszenie
korespondencji, obiad6w, opieka nad 0s. starszymi,
niepetnosprawnymi, dzie¢mi, pomoc w kuchni, sprzatanie, prace
remontowe, prace gospodarcze),

Grupa samopomocowa.

KIS PABIANICE

AN AN

\

Posrednictwo pracy,

Porady psychologiczne i prawne,

Spotkania z doradcami zawodowymi,

Kursy zawodowe, kursy nauki jezyka obcego,

Prace spotecznie uzyteczne — prace porzadkowe, opiekunki do 0s6b
starszych,

Grupy samopomocowe.

KIS PULAWY

SNENENENEN

<

Zrodto: opracowanie wlasne na postawie analizy ankiet klubéw z 2010 r.
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CZESC DRUGA

1. PROPNOWANE NARZEDZIA PRACY KOMPONENTU GSWB
,,ZATRUDNIENIE I EDUKACJA” — skrécona charakterystyka.
Zaproponowany w Modelu GSWB komponent ,Zatrudnienie i Edukacja” skfada si¢

z nastepujacych obszarow':

e Aktywizacja spoteczna,

e Aktywizacja zawodowa,

e FEdukacja zawodowa i og6lnorozwojowa,

e Zatrudnienie wspierane,

e Ekonomia spoteczna,

e Integracja spoteczna 0soéb bezdomnych.
Kazdy z tych obszarOw opisany zostal przy pomocy jednolitego ukladu redakcyjnego
zawierajacego przy pomocy nastepujacego schematu redakcyjnego: (a) nazwa/opis/definicja
ustugi (b) odbiorca ushugi, (c) cel ustugi, (d) zakres ushugi, (e) rezultat ustugi, (f) miejsce
umocowania ushugi, (g) kompetencje, (h) podmiot realizujacy ustuge, (i) warunki realizacji
ustugi, (j) wspdlpraca przy realizacji ustugi, (k) dokumentacja ushugi, (I) koszty

i finansowanie oraz (m) monitoring i ewaluacja wykonania ustugi.

W Modelu GSWB komponencie ,,Zatrudnienie i Edukacja” sformulowano pojecia

bedace przedmiotem analizy w sposob nastgpujacy:

1) Aktywizacja spoleczna o0séb bezdomnych — wszystkie formy oddziatywania na
postawe osoby bezdomnej zmierzajace do zwigkszenia jej aktywnosci w celu
podniesienia zdolnosci do wykonywania rél spotecznych 1 zintegrowania ze
spoleczer’lstwemg, przy wsparciu inicjowanym lub stymulowanym przez pracownika
socjalnego i innych specjalistéw pracujgcych z osobami bezdomnymi i zagrozonymi
bezdomnoscia. Celem tej ustugi jest rozbudzenie w osobie $wiadomosci osobistej,
potrzeby i checi podejmowania aktywnosci, poszerzenie zainteresowar,
zagospodarowanie czasu wolnego zgodnie z potrzebami oraz rozwoj potencjatu
i umiejetnoéci. Ponadto zmotywowanie do skorzystania z instrumentow

indywidualnego wsparcia (©. programy socjalne, kontrakt socjalny, indywidualny

7 Patrz opracowanie Pomorskiego Forum Wychodzenia z Bezdomnos$ci pt. : Model Gminny Standard
Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdansk 2012, opracowanie w ramach projektu systemowego nr 1.18 ,,Tworzenie
i rozwijanie standardéw ustug i instytucji pomocy i integracji spotecznej”

8 Stownik terminéw wykorzystywanych przez Grupg Roboczg ds. Zatrudnienia przy FEANTSA
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program zatrudnienia socjalnego ©.) oraz instrumentow instytucjonalnych

(uczestnictwa w zajeciach réznych instytucji podmiotow).

W zakresie merytorycznym tej ustugi wspomina sig opracowywaniu autodiagnozy
kondycji osobistej i spotecznej osoby bezdomnej i zagrozonej bezdomnoscia, zrodet
porazek zyciowych i bezdomnosci, wlasnego potencjatu i zdolnosci, planu dziatan
prowadzacych do wyjscia z bezdomnosci, uczestnictwie w grupach wsparcia, treningu

ekonomicznym, a takze o uczestnictwie w zajgciach i warsztatach edukacyjnych.

2) Aktywizacja zawodowa o0s6b bezdomnych — polega na przygotowaniu osoby
bezdomnej/zagrozonej bezdomnoscia do samodzielnego poszukiwania zatrudnienia
lub mozliwosci skorzystania z réznych ustug instytucji rynku pracy, sklonienia do
podjecia zatrudnienia subsydiowanego (w tym zatrudnienia socjalnego) prowadzgcego
do uzyskania stabilnego miejsca pracy na otwartym rynku pracyg. Celem ustugi jest
takze dostarczenie informacji o prawie do korzystania z ustug instytucji rynku pracy
oraz ushug podmiotéw zatrudnienia socjalnego, o prawie pracy, ©. Zakres
merytoryczny ustugi obejmuje m.in.: (a) rejestracje w Urzedzie Pracy i uzyskanie
statusu osoby bezrobotnej badz poszukujacej pracy, rejestracj¢ w agencjach
zatrudnienia, agencjach pracy tymczasowej, (b) skierowanie osoby do uczestnictwa
w projektach z zakresu aktywizacji zawodowej 1 zatrudnienia finansowanych
se 4rodké6w Funduszu Pracy, EFS, programach rehabilitacji zawodowe] 0s6b
niepelosprawnych finansowanych przez PFRON i inne fundusze, (c) przygotowanie
z pomocg doradcy zawodowego ,,IPD” i czesci dot. Rozwoju zawodowego w IPWB,
,Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego” lub innej formy kontraktu
socjalnego, (d) korzystanie z poradnictwa zawodowego 1 posrednictwa pracy,
(¢) warsztaty aktywizacji zawodowej, udziat w zajeciach Klubu Pracy, Klubu
Integracji Spotecznej, oraz (f) zastosowanie jednego z instrumentéw rynku pracy, ©.
prac spotecznie uzytecznych lub robot publicznych, prac interwencyjnych a takze

skierowanie do udziatu w programie specjalnym.

3) Edukacja zawodowa i ogdlnorozwojowa - dziatanie to obejmuje: (a) edukacje
formalna, czyli zdobywanie wiedzy, wyksztalcenia opartego na powszechnym

systemie edukacji oraz ksztalcenie uzupelniajgce w formie kurséw doksztatcania'’,

9 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2008r.
Nr 69, poz. 415 z pdz. zm.)

19 Stownik pedagogiczny PWN
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(b) edukacje nieformalna, czyli ksztalcenie samodzielne w celu uzyskania wiedzy lub
doskonalenia umieje;tnoéci”, przy ~ wsparciu  merytorycznym specjalistow
i wykorzystaniu nowych technologii, szczegOlnie — nternetu, oraz (c) edukacje
zawodowa czyli ksztalcenie przedzawodowe, whasciwe ksztalcenie zawodowe
i wszelkie formy doksztatcania i doskonalenia zawodowegou. Celem tej ustugi jest
stworzenie  warunkow  do zdobycia nowych kompetencji poznawczych
i zawodowych, umozliwiajacych uzyskanie stabilnego ~zatrudnienia, 10ZW0j
zawodowy, zbudowania na nowo wiasnego $rodowiska spotecznego, poprawe jakosci

zycia, r0zw0j osobisty.

Zatrudnienie wspierane 0sob bezdomnych — obejmujgce nie tylko pojgcie ustawowe
dotyczace ustawy z dnia 13 czerwea 2003 t. o zatrudnieniu socjalnym, ale takze 1 inne
proponowane formy w Modelu GSWB. Celem jest skierowanie bezrobotnej osoby
bezdomnej badz zagrozonej bezdomnoscia do pracodawcow, o ktorych mowa
w przepisach ustawy o zatrudnieniu socjalnym, przepisach o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, przepisach o spotdzielniach socjalnych lub tez do
przedsigbiorstwa spotecznego lub okresowego zatrudnienia przez konkretnego
pracodawcg, ktory z tytutu zatrudnienia otrzyma czesciowa lub peing rekompensatg

kosztow zatrudnienia danej osoby.

W zestawie proponowanych narzedzi pracy dla podmiotéow oraz specjalistow

dzialajgcych na rzecz wspierania oséb bezdomnych proponuje si¢ zestaw narzedzi

skladajacy si¢ z nastepujacych elementow:

Narzedzia indywidualnej pracy Z osobami bezdomnymi — takie jak:
autodiagnoza, trening ekonomiczny, trener pracy,

Narzedzia instytucjonalne pracy z osobami bezdomnymi — takie jak: agencja
zatrudnienia dla oséb bezdomnych, centrum pomocy edukacyjnej

Narzedzia programowe — takie jak prace spolecznie uzyteczne, roboty publiczne i

interwencyjne.

" Gtowny Urzad Statystyczny — badanie Pt. Edukacja Dorostych.
12 Nowacki T., Leksykon pedagogiki pracy, 2004
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2. WY}(ORZYSTANIE NARZEDZI PRACY LAKTYWIZACJI SPOLECZNEJ
0SOB BEZDOMNYCH” PRZEZ PODMIOTY ZATRUDNIENIA
SOCJALNEGO

Proponowane narzg¢dzia pracy _aktywizacji spoleczne] 0s6b bezdomnych” w komponencie

Modelu GSWB ,,zatrudnienie i edukacja” obejmujg swym zakresem nastepujgce dziatania:

1) AUTODIAGNOZA:
Narzedzie, odpowiednio skonstruowane utatwi dalsza prace diagnostyczng specjalistom
pracujgcym z 0soba bezdomng badz zagrozong bezdomnoscia, utwierdzi osobg poddajacg si¢
autodiagnozie w podmiotowosci, odpowiedzialnosci 1 osobistym wplywie na proces
wychodzenia z bezdomnodci oraz zacheci do refleksji na wilasny temat. Proponowane
narzedzie sklada si¢ z dziesieciu kart, na ktérych za pomoca ilustracji i opisu z uzyciem

potocznego stownictwa przedstawiono cechy osobowodci i ich opozycje:

e neurotycznos$¢ - vs statos¢ emocjonalna

ekstrawersja - vs introwersja

otwartos$é na dowiadczenie — vs. konserwartyzm

ugodowo$¢ - vs antagonizm
e sumienno$¢ - vs nieukierunkowanie
Karty maja nastepujgce opisy, odwotlujace si¢ do ,,ja”™:

1. Latwo sic denerwujg, nie jestem odporny na stres, raczej nieSmialy (niska

neurotycznosc)
2. Jestem spokojny i nic mnie nie wzrusza (wysoka neurotycznos$c)
3. Mozna o mnie powiedzie¢, Ze jestem milczkiem i samotnikiem (wysoka introwersja)

4. Lubie duzo méwic, nawigzywa¢ nowe kontakty, by¢ w centrum uwagi (wysoka

ekstrawersja)

5. Kto nie ryzykuje nie wie, ze zyje, jestem cickawy $wiata, lubi¢ nowe wyzwania

(wysoka otwartos¢ na nowe do$wiadczenia)

6. Nie lubi¢ szybkich zmian, wolg trzymacé sie znanych sposob dziatania(niska otwarto$¢

na do$wiadczenia)

7. Ustepuje innym, nie lubi¢ si¢ klocié, jestem zyczliwie nastawiony do ludzi ( wysoka

ugodowos¢)
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8. Lubie postawi¢ na swoim, potrafi¢ manipulowa¢ ludzmi, wkurza mnie gdy kto$ mi

chece co§ wmowié (niska ugodowos¢)
9. Lubie porzadek, jestem doktadny 1 obowiazkowy ( wysoka sumiennosc)

10. Nie lubi¢ planowania, punktualnosci i robienia wszystkiego ,,pod linijke”, jestem

raczej leniwy, lubi¢ wygode ( niska sumiennos¢)
Sposob korzystania z narzedzia ,,Autodiagnozy” jest nasteujacy:

1. Wybér 5 kart z pakietu — pozadanym stanem jest wybdr po jednej karcie dla kazdej z
pigciu cech osobowosci. Moze sig jednak zdarzy¢, ze wsrdd wybranych kart beda
dwie z tej samej dymensji (np. $wiadczace zar6wno o ekstra —jak i introwersji).
Stanowi to materiat do dalszej pracy i pogtebionego wywiadu, w ktorym obok cech
osobowosci prowadzacy dofaczy pytania odnoénie innych cech mieszczacych si¢

w samoopisie — np. oceny wlasnego wygladu, zdrowia, intelektu itp.

2. Sporzadzenie wiasnego opisu swojej osobowosci — uzasadnienie wyboru kart poprzez
skomentowanie przed dang osobe przyktadow sytuacji zyciowych, w jakich uj awniaja

sie konkretnie wybrane cechy.

3. Sporzadzenie przez specjaliste podsumowania wraz z przedstawieniem wnioskow

odnosnie dalszej pracy nad dang osobg bezdomna.

Pozadane dla poglebienia wiedzy o sobie i zrozumienia jak cechy osobowosci wptywaja
na zachowanie byloby zadawanie pytan odnosnie manifestowania cech osobowosci w

konkretnych sytuacjach zyciowych.
2) TRENIG EKONOMICZNY:

To narzedzie sklada si¢ z dwoch czgsc:

a) czesé wykladowa- prowadzona w formie szkoleniowej (przekaz informacyjny)

wg. okreslonego uktadu tematycznego,

b) cze$¢ praktyczna — prowadzona w formie doradczo-konsultacyjnej przez
doradce finansowego na okreslonych przyktadach budzetow domowych 0s0b
bezdomnych, lub zagrozonych bezdomnoscig, przy $cistym wspotudziale

pracownika socjalnego.

Czes¢  wykladowa-scenariusz  tematyczny obejmuje nastepujace zagadnienia:

(a) podstawowe pojecia: budzet domowy (planowanie), bilans przychodow 1 rozchodow
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(sprawdzenie), pieniadz. (b) podstawowe kategorie wydatkow: state, zmienne, konsumpcyjne,
inwestycyjne, (c) budzet zrownowazony, (d) dyscyplina wydatkoéw — limity wydatkéw (czemu
stuza) oraz najistotniejsze zasady: planowanie wydatkow, lista zakup6w, placenie gotowka, zakupy
tylko wtedy kiedy sa potrzebne, nie kupowanie na zapas, rezygnacja z promocji itd. (e) pojecie
,,0szczednosci” 1 ,przedsigbiorczosci”, oszczedzanie z wyrzeczeniami, oszczedzanie bez wyrzeczen,
(f) konsument — prawa konsumenckie, w tym: prawo do ochrony zdrowia i bezpieczefistwa, prawo do
informacji, prawo do ochrony przed uciazliwg reklama, prawo do ochrony interesu ekonomicznego,

oraz (g) konsument a bank — rownowaga stron, prawo odstgpienia od umowy, prawo do ochorny

sadowej.

Cze§é druga — doradca finansowy przy wspoludziale pracownika socjalnego — to praca
bezposrednia z osoba przy wyrazeniu przez nig zgody (akceptacji pomocy) na ujawnienie
strony przychodowej i rozchodowej budzetu domowego (glownie wglad w rachunki).
Celem tego dziatania jest: (a) okreslanie listy najpilniejszych wydatkow, tzw. statych,
(b) poszukanie ekwiwalentow, zmniejszajacych wydatki, oraz (c) analiza wg. wydatkow:

konieczne —dopuszczalne - zZbgdne — zabronione.

3) TRENER PRACY:

Trener pracy osoby bezdomnej — to specjalizacja zawodowa polegajaca na wspieraniu
osoby bezdomnej w procesie zdobywania i utrzymywania zatrudnienia oraz utrzymywania
stalych kontaktow z pracodawca celem biezacego rozwigzywania probleméw zwigzanych
7 zatrudnieniem osoby bezdomnej, a takze na przygotowywaniu pracodawcow do
satrudnienia 0s6b bezdomnych. W stosunku do osoby bezdomnej celem specjalnosci

zawodowej ,.trener pracy osoby bezdomnej” jest:
e wspoblne z osobg bezdomna uksztattowanie postawy prozatrudnieniowej,

e nauczenie osoby bezdomnej aktywnych metod poszukiwania pracy oraz planowania

wiasnych dziatan na rynku pracy,

o wyksztalcenie w osobie bezdomnej umiejgtnosci interpersonalnych, organizacji

i planowania czasu,

e rozwinigcie umiej¢tnosci osoby bezdomnej do podnoszenia wiedzy, kwalifikacji oraz

$wiadomosci norm spotecznych,

e obnizenic w osobie bezdomnej wewngtrznych lekow przed pracodawcami,

instytucjami i urzedami administracyjnymi.
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W stosunku do pracodawcy celem specjalnosé , trener pracy osoby bezdomnej” jest:

® wspolne uzgodnienie warunkéw pracy osoby bezdomnej, wybranie stanowiska pracy

odpowiadajgcego mozliwosciom i kwalifikacjom tej osoby,

® przygotowanie pracodawcy i jego wspétpracownikéw na wspéldziatanie z 0sobg

bezdomng w procesie asymilacji srodowiskowej,

e uzgodnienie z pracodawcy i osobg bezdomng warunkéw dojazdu i powrotu z i do

miejsca pobytu osoby,

* monitorowanie sytuacji osoby bezdomnej w miejscu pracy, analizowanie problemow
zawodowych, oraz poszukiwanie sposob na rozwigzanie sytuacji zagrazajacych utracie

miejsca pracy.

Biorac pod uwage przedstawiony w Czeéci Pierwszej zakres wykonywanych ustug
reintegracji spolecznej przez podmioty zatrudnienia socjalnego nalezy uznaé, ze te narzedzia

moga stanowi¢ doskonaly warsztat pracy nie tylko z osobami bezdomnymi.

Proponowane indywidualne narzedzia pracy ,,Aktywizacji spotecznej” mozna uznaé za
niezbedne dla opracowywania Indywidualnych Programéw Zatrudnienia Socjalnego w

centrach integracji spotecznej oraz Kontraktéw Socjalnych w klubach integracji spoleczne;.

~Whiosek koficowy: zaproponowane narzedzia pracy ,,Aktywizacji spolecznej wobec
0s0b bezdomnych” powinny byé rekomendowane do wdrozenia takze przez podmioty

zatrudnienia socjalnego.
3. WYKORZYSTANIE NARZEDZI PRACY ,,AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ

0SOB BEZDOMNYCH” PRZEZ PODMIOTY ZATRUDNIENIA
SOCJALNEGO

Proponowane instytucjonalne narzedzia pracy »Aktywizacji zawodowej 0s6b bezdomnych”

obejmuja nastgpujaca propozycje:

1) AGENCJA ZATRUDNIENIA OSOB BEZDOMNYCH
Agencjami zatrudnienia s podmioty wpisane do rejestru Wojewodzkiego Urzedu Pracy
podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia, swiadczgce ustugi w zakresie posrednictwa
pracy, posrednictwa do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych, poradnictwa

zawodowego, doradztwa personalnego lub pracy tymczasowej. W Polsce wyrdzniamy pieé

rodzajow agencji zatrudnienia:

e Agencje poSrednictwa pracy Swiadczace ustugi w zakresie:
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 posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
o+ posrednictwa do pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych

e udzielania pomocy poszukujgcym pracy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia a pracodawcom w znalezieniu pracownikéw o odpowiednich

kwalifikacjach.

o Agencje doradztwa personalnego - $wiadcza odplatnie ushugi na rzecz

pracodawcow.

o Agencje poradnictwa zawodowego - udzielajg pomocy w wyborze odpowiedniego
zawodu i miejsca zatrudnienia, informacji zawodowych oraz pomocy W doborze
kandydatéw do pracy na stanowiska wymagajace szczegdlnych predyspozycji
psychofizycznych.

o Agencje pracy tymczasowej - kieruja wlasnych pracownikow do pracodawcy

uzytkownika celem wykonywania pracy tymczasowej.

Propozycja Modelu GSWB aby Agencje Zatrudnienia ds. Os6b Bezdomnych nie powstawaty
na bazie podmiotéw niepublicznych, a wigc powinny by¢ podmiotami, ktorych dziatalnos¢
jest regulowana w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej (Dz. U. z 2007 r. Nr 155, poz. 1095, z po6zn. zm.), zwanej dalej "ustawa
o swobodzie dzialalnosci gospodarczej" jest stuszna, ale wymaga¢ bedzie calkowitej zmiany

systemowej.
Czy podmioty zatrudnienia socjalnego moglyby pelni¢ role¢ takich agencji?

Organizacje pozarzadowe, centra integracji spolecznej lub spoéldzielnie socjalne mogtyby
ubiegaé si¢ o status agencji zatrudnienia ds. 0sob bezdomnych”, z potwierdzeniem
certyfikatu wydawanego podobnie jak w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy na okres 1 roku (okres prébny). Przepis art. 6 ustawy o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie stwierdza, ze dziatalno$¢ pozytku publicznego nie jest, z
zastrzezeniem art. 9 ust. 1, dzialalno$cia gospodarczg, w rozumieniu przepiséw o swobodzie
dziatalnoéci gospodarczej, i moze by¢ prowadzona jako dziatalnosc nieodptatna lub jako

dziatalno$¢ odplatna. Agencje Zatrudnienia ds. Oséb Bezdomnych powinny by¢ rejestrowane.

Whiosek koficowy: zaproponowane narzedzia pracy ,,Aktywizacji zawodowej wobec
0s6b bezdomnych” wymagaja wprowadzenia nowych przepisow do dwoch ustaw,

szczegblnie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
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4. WYKORZYSTANIE NARZEDZI PRACY ,EDUKACJI ZAWODOWEJ
I OGOLNOROZWOJOWEJ BEZDOMNYCH” PRZEZ PODMIOTY
ZATRUDNIENIA SOCJALNEGO

Proponowane instytucjonalne narzedzia pracy ,Edukacji zawodowej i ogolnorozwojowe;j

0s6b bezdomnych” obejmuja nastgpujaca propozycje:
1) CENTRUM POMOCY EDUKACYJNEJ OSOB BEZDOMNYCH

Dzisiaj funkcjonujg centra ksztalcenia ustawicznego, jako specjalny typ publicznej, bezptatnej
placowki (najczesciej zespét szkot), ktorej zadaniem jest ustawiczne ksztalcenie osob
dorostych oraz umozliwienie im zdobycia zawodu. Od 2012 r. nastgpily zmiany
w organizacji ksztalcenia ustawicznego (rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 roku). Ze wzgledu na czgsto wyjatkowg sytuacje
0s6b bezdomnych (np. nieukonczona szkota podstawowa, koniecznos¢ szybkiego zdobycia
uprawnien zawodowych, przekwalifikowania sie, brak czasu i $rodkéw na uzupelnianie
wiedzy teoretycznej itp.) postuluje si¢ w ramach istniejgcych uregulowan prawnych
powolywanie Centrow Ksztatcenia Ustawicznego Osob Bezdomnych. Warunki kwalifikacji
i odbywania kurséw bylyby dostosowane do mozliwosci 0s6b bezdomnych. Centra
zapewnialyby nie tylko praktyczng, intensywng nauke zawodow, ale i zakwaterowanie
i wyzywienie. Do placéwek trafiataby osoby rekomendowane przez schroniska dla

bezdomnych, ktdére przeszly niezbe¢dne terapie 1 aktywizacj¢ spoteczna.
Czy podmioty zatrudnienia socjalnego moglyby pelni¢ role takich centréw?

Wydaje si¢ ze przy dzisiejszych doswiadczeniach podmiotéw zatrudnienia socjalnego,
jedynie centra integracji spolecznej moglyby spelnia¢ taka role. W tym celu wydaje si¢
rozpatrzenie rekomendacji polegajacej na wprowadzeniu do systemu mozliwosci nadawania
statusu takiego centrum ksztalcenia ustawicznego. Dla rozréznienia jednak specyfiki
dziatalnosci, czyli kierowania dziatan wobec 0s6b bezdomnych celowym byloby uzywanie

innego okreslenia — np. centra pomocy edukacyjnej dla os6b bezdomnych.

Barierg wprowadzenia takiej formy instytucjonalnej jest konieczno$¢ zagwarantowania dla
0s6b bezdomnych mozliwosci zakwaterowania na okres minimum 6 miesiecy, co niestety nie

kazde dzisiaj centrum integracji spotecznej jest w stanie spetni¢ (przestanki ekonomiczno-

organizacyjne).
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WNIOSKI KONCOWE

1. Uwzgledniajac ponad 10-letnie do$wiadczenia podmiotéw zatrudnienia socjalnego
w $wiadezeniu ushug reintegracji spotecznej i zawodowej wobec 0s6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, celowym wydaje si¢ wlaczenie tej sieci instytucjonalnej
do procesu wdrazania efektow (produktow) Modelu GSWB, szczegolnie w zakresie
komponentu ,,Zatrudnienie i edukacja”. Zaproponowane narzgdzia pracy w
analizowanym komponencie stang si¢ niezwykle przydatnymi nie tylko w ustugach
reintegracji spotecznej i zawodowej wobec 0s6b bezdomnych.

2. W rekomendacjach Modelu GSWB konieczne jest uwzglednienie takich propozycji
jak:

a) Indywidualne narzedzia pracy — autodiagnoza, trening ekonomiczny oraz trener
pracy,
b) Instytucjonalne narzedzia pracy — centrum pomocy edukacyjnej 0sob bezdomnych.

3. Wprowadzenie proponowanych narzgdzi wymaga zaproponowania w Fazie
rekomendacji Modelu GSWB konkretnych zapisow prawnych, wskazania ewentualnie
miejsc w dotychczasowych ustawach w ktorych powinny nastapi¢ uzupetnienia.

4. Wprowadzenie proponowanych narzedzi, a szczegblnie indywidualnych moze
nastapi¢ znacznie szybciej niz zakofczenie calego projektu EFS nr 1.18, poprzez
wydanie wytycznych kierunkowych dla podmiotow zatrudnienia socjalnego,
organizacji pozarzadowych oraz spotdzielni socjalnych dla ich stosowania W

procesach reintegracji spotecznej i zawodowej.
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